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0. PREMESsA

Questo opuscolo s propone di presentare le innovazion introdotte d Sstema di monitoraggio e di
fornire tutte le informazioni in ordine dle findit, dle moddita di utilizzazione e dla fruizione de
nuovi sviluppi dd ssema informativo di gestione de Programma Operativo Nazionde “La scuola
per lo sviluppo” (PON scuol@) finanziato con i fondi drutturdi europel per le scuole dele regioni
dell’ Obiettivol®.

Il sgema informativo nd suo complesso definisce un’architettura pensata non solo per gedtire Iiter
amminidrativo del progetti, ma anche per documentare, per conoscere e per condividere dli
impegni progettudi, a fine di crescere operando nella scuola

Appena awiaa la Programmazione 2000/2006 uno dei primi e pit importanti impegni igtituziondi
dell’ Autorita di Gestione del PON scuola - Dipartimento per I'igruzione, Direzione Generde per gli
dfai internaziondi ddl’igruzione scoladtica, Ufficio V - e dao qudlo di definire e redizzare un
adeguato moddlo di monitoraggio che consentisse di gedtire il Programma in coerenza con i
Regolamenti comunitari. L’obiettivo primario pertanto € dato quelo di sviluppare un Sstema
completo e integrato per tutte le dtivita previse di informazione, monitoraggio, rendicontazione,
controllo, gestione e sorveglianza della spesa, anche a fine di sottoporre la spesa pubblica a
monitoraggio ddla sua efficdenza fineanziaia e amminidrativa e dla vautazione ddla sua eficacia,
in termini di risultati conseguiti e di effetti prodott, nd rispetto della normativa comunitaria in
materiadi gestione dei Fondi Strutturdli.

La molteplicita degli srumenti normativi, dele fonti di finanziamento e ddle moddita operative
degli interventi atraverso i qudi 9 atua la Programmazione, nonché le difficolta che a questo
proposito possono incontrare le grutture operative, richiedono che la Pubblica Amministrazione sa
sostenuta, sempre di piu, sotto il profilo tecnico e drettamente operativo, da un sstema di
monitoraggio cui possano essere demandate, tra I'dtro, anche le funzioni di coordinamento e
dandardizzazione ddle informazioni digponibili d livdlo de dive's Programmi e dele sngole
azioni.

L'at. 34 comma a dd Reg. comunitario 1620/99 individua le responsabilita dell’ Autorita di
Gedtione assegnando a quest’ultima il ben definito compito di idituire “un digpogtivo di raccolta di
dati finenziai e ddidic afidabili sull’atuazione, nonché di provwedere dla trasmissone di tdi
dati secondo le moddita concordate tra lo Stato membro e la Commissione, mediante il ricorso,
ndla misura posshile a gSdemi informaticc che consentano lo scambio di dati con la
Commissone.”

A ta fing grandi opportunita sul fronte della raziondizzazione dedle risorse disponibili sono Sate
offerte dtraverso il pefezionamento dele procedure di eaborazione e di trasmissone de dati
redizzato negli ultimi anni atraverso il Ssema Informativo “Partecipa d PON”, progettato e
redizzato di concerto fra Autorita di Gestione dd PON scuola e la societa che gedtisce | sarvizi
informativi de MIUR, EDS Italia Spa

Il primo obiettivo raggiunto ha riguardaio quindi la definizione ed dtuazione di un Sgema
completo, in grado di rigpondere dle edgenze formulate a livdlo nazionde e comunitario. |l
sgema “Patecipa d PON”, in funzione quas ddl’'inizio dd Programma Operativo, coinvolge a
vari liveli tutti gli atori dd processo di monitoraggio (Scuole, Nuce di Vautazione, Uffic
Scoladtici Regiondi, Autorita di Gestione) e ha consentito, nel tempo, da un lao, la piu ampia
“interndizzazione’ ddle ativita di monitoraggio ne moddli operativi e gediondi e ddl'dtro, la
progressva estensone anche dla spesa ordinaria delle ativita di sorveglianza e monitoraggio dela
spesa cofinanziata ddl’ UE .

! Nel periodo 2000-20006 sono Regioni Obiettivo 1 |a Basilicata, la Calabria, la Campania, la Puglia, la Sardegna e la
Sicilia
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II sstema “Partecipa d PON” ha garantito in tutti questi anni la trasparenza ddlle operazioni e |l
supporto dle decisoni. Una vera e propria azione di “dstema’ per indurre le buone prass
procedurdi e comportamentali e per disporre di dati affidabili e Sgnificativi capad di codtituire un
vdido supporto dle decisoni collegae dla programmazione dele risorse ma anche dla qudita
degli interventi.

Fin ddl’inizio, I'idea progettude di base prefigurava pero la cogtruzione, non solo di un sstema che
rigoondesse dle dd tutto condivishili esgenze imposte dai regolamenti, ma che fosse, d tempo
seso, capace di incidere sul miglioramento della qudita ddla gestione complessva dela scuola e
offrisse anche I’ opportunita di documentare e verificare gli aspetti quditativi di tutte le sue attivita

Ci damo quindi posti un ulteriore obiettivo: fare in modo che il sgema informativo potesse
riguardare anche la gestione di ogni sngolo progetto, estenderne il livelo di utilizzazione anche a
fini didattici, farne uno strumento di lavoro de dirigenti scoladtici, del docenti, degli esperti e degli
dlievi, in definitiva falo sviluppare fino a diventare uno drumento gedionde e didatico
disponibile per ogni scuola Cio in coerenza con quanto era dato definito ndl’ambito dela
riprogrammazione del PON-scuola circa la prospettiva di sostenere process di “governance’, anche
dtraverso ssemi di reti tdematiche, a fine di dotare le risorse umane impiegate ndle
anminidrazione e ndle idituzioni scoladiche dele competenze di  interazione,  flessibilita,
programmazione e progettazione, implementazione e monitoraggio, vautazione e ri-orientamento..
A td fine era necessxrio potenziare il sstema informatico perché potesse promuovere anche le
ativita di scambio di espeienze, di documentazione, la diffusone dele buone prass nonché di
formazione degli atori delle iniziative educative e formative.

Pertanto, durante il 2004, é stato commissonato dl’'INDIRE di Firenze un’estensone dd sstema
informativo dedicata dla fase di gedione de progetti e utile dle scuole come moddio ndla
redizzazione e come drumento per la raccolta ddla documentazione didattica 1| nuovo Sstema,
“GegtioneProgetti PON scuold® che viene presentato in questa pubblicazione, € integrato con
“Partecipa d PON” e dovra essere utile srumento per ciascun soggetto coinvolto negli interventi di
formazione. Esso garantisce access e ambienti di lavoro diverdficati in ragione de ruoli e ddle
funzioni proprie di ciascun atore del progetti e rendera possibile conoscere €/o eaborare i
programmi, i moduli di gpprendimento, i docenti e i tutor con i loro curriculum vitae, I'agenda degli
impegni, le unita capitdizzabili, la cetificazione rilasciada e quant'dtro fa pate dd sngolo
processo educativo o formativo ativato. Questo sistema viene rilasciao in tempo utile per
accompagnare | progetti delle due ultime annudita, 2005 e 2006, gia presentati e gpprovati
dal’ Autorita di Gestione.

Riteniamo che il nuovo Sdema Informativo nato ddl'integrazione di “Patecipa d PON” e
“GedtioneProgetti PON scuola’ diventera uno strumento completo a supporto ddl’intera filiera
del’'igruzione e ddla formazione nd nostro paese, un moddlo di trasparenza, di efficacia e di
effidenza de@ savizi pa e ddle scuole un esempio di e-Government gpplicato dle ativita
didattiche.

Annamaria Leuzzi

MIUR - Direzione Generde per gli Affari Internaziondi — Uff. V
Autoritadi Gestione dedl PON “La Scuola per |o Sviluppo”
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1. INTRODUZIONE: IL PROGETTO

Dal 2000 ad oggi (dicembre 2005) oltre 37.000 progetti sono dtati promoss da PON scuola e di
questi circa 31.000 sono finanziati dal Fondo Socide Europeo, e sono, in messma parte, percors
formativi gedtiti dalle scuole delle regioni Obiettivo 1 per “ampliare’ laloro “offerta formetiva’.

L'aticolo 9 dd regolamento dell’autonomia (DPR 275/1999) introduce |'ampliamento ddl’ offerta
formativa quae strumento che le idituzioni scoladtiche, individudmente, o in rete fra loro, possono
redizzare tenendo conto del “contesto culturde, socide ed economico dele redta locdi”. |l
Programma Operativo Nazionde opera per sua natura su quest’area ddl’ extracurriculare in
ottemperanza a principio di sussdiarieta de fondi europe ripetto agli interventi “normdi” ddla
progranmazione nazionde e locde. L’“extracurriculiarietd’, codituisce uno spazio potenzide di
ricerca educativa, d'impegno e sfida per I'innovazione didética a fine del dare, o del recuperare,
senso all’ gpprendimento strutturato e guidato che e proprio dell’ imparare dentro la scuola.

Le scuole de progetti PON (3438 degli idtituti scolastici delle regioni dell’ Obiettivo 1 hanno potuto
finora usufruire di finanziamenti del PON-scuola, circa il 73%° di tutte le scuole delle sa regioni
interessate ) lavorano fuori dai binari de programmi e degli orari cettedra e codtruiscono, in modo
originde sa l'una ripetto dl’altra, Sa rigpetto dla loro esperienza e pratica consolideta, percors
che arricchiscono I’ offerta per chi nella scuola gia c'e e pud e desdera averne di piu, come anche
per chi la scuola vuole abbandonare o ha da tempo abbandonato. | progetti PON del Fondo socide
riguardano

- l'aricchimento ddl’ offerta scolagtica attraverso stage redi e virtudi (misuralazione 1.2 e
misurdlazione 1.1f impresa formativa smulata), I'apprendimento del linguaggi (da le lingue
edere, misuralazione 11b e 11c da i linguaggi dele tecnologie ddl’informezione e
comunicazione, 1.1a), proposte di  Sudio/ricerca  multidiscplinare  sull’ ambiente
(misura/azione 1.1h Helianthus)

- la formazione per i giovani post diploma (misuralazione 5.1 “definizione di sandard
ndl’ambito ddl’istruzione tecnico superiore) e per i docenti stess (misuralazione 1.3
dedicata alaformazionein servizio del personae della scuola)

- il recypero ddla motivazione dlo studio per i giovani a rischio di abbandono e di drop out
(misure/azioni 3.1 e€3.2)

- |'offetaper il life-long learning per adulti (misura6) ein particolare per le donne (misura 7)

- lacostienzaelavdorizzazione della cultura di genere (misurefazioni 7.1; 7.2; 7.3)

Queste scuole sono protagoniste di un profondo cambiamento dela professondita docente, e
dirigente, che mette in atto teorie, norme, tendenze e aspirazioni a quell'innovazione dd sstema
del’'idruzione e ddl'informazione necessaria per il conseguimento degli  obiettivi posti  ddl
Condglio Europeo di Lisbona (marzo 2000) dafinché I'Europa ddl’Unione possa “diventare
I’economia basata sulla conoscenza pit competitiva e dinamica del mondo, in grado di realizzare
una crescita economica sostenibile con nuovi e migliori posti di lavoro e una maggiore coesione
sociale” .

Quedti cambiamenti trovano una cazante descrizione nele ricerche aull’innovazione innescata
ddl’autonomia nd mondo dedla scuola “s assiste alla crescita di gruppi di docenti, di piccole
comunita intra ed extra scolastiche, che condividono, attraverso la formula del progetto, la
realizzazione di innovazioni dal basso, che sono spesso I’ occasione per la costruzione di piu ampie
relazioni con l'esterno e di percors di apprendimento. Tali innovazioni s traducono nella

2 Elaborazione sui dati MIUR- DG per i Sistemi Informativi. Vengono considerati gli istituti principali e non I'insieme
dei punti di erogazione del servizio (plessi, sedi distaccate etc).
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realizzazione di pratiche didattiche piu integrate, quali, ad esempio, class aperte, compresenze,
percorsi modulari di tipo interdisciplinare”
Per geﬂl rei progetti PON le scuole pongono in essere unaserie di attivita:
la definizione degli obiettivi educativi corrispondenti  alle competenze che i discenti
potranno acquisire a seguito del percorso educativo progettato

- la pianificazione da degli interventi formativi veri e propri, cioe queli con i discenti ne vari
contesti di gpprendimento che verranno attuati (lezioni, laboratori, stage, vidte didattiche,
peformance muscdi o tedrdi etc) da ddla loro preparazione attraverso azioni  di
formazione dei docenti e degli esperti, moduli di integrazione e sostegno (quali ad esempio
nellamisura 3.1 queli rivolte a genitori del ragazzi arischio di dispersione scolagtica)

- l'organizzazione della docenza dei cors codituita da figura dtre rispetto al’insegnante
curriculare (i tutor, gli esperti, il tutor aziendde) che vanno individuate, cercate e poi
sedezionate, dentro e fuori lascuola, attraverso procedure chiare e trasparenti

- il reperimento degli  “dlievi”, operazione che Speso richiede anche azioni di
pubblicizzazione presso la comunita locde e, a volte, la sdezione ddle richieste di
partecipazione

- la definizione di un cdendario ddle attivita con la desgnazione dei luoghi, de tempi e de
S0ggetti involti in dascunafase

- l'organizzazione de contenuti atraverso le diverse forme e moddita didattiche (lezioni,
dispense, proposte di attivita...)

- la cogruzione di veifiche degli apprendimenti conseguiti in contesti e attraverso moddita
spesso diverse ddle pratiche scolagtiche consuete, e, infine, la vautazione de risultei
conseguiti dagli dlievi

- la progettazione di un “prodotto” del percorso formativo caratterizzante il processo di
esternalizzazione*degli sforzi mentali, dei process di gpprendimento, delle relazioni e ddle
interazioni sviluppate da gruppo dei discenti

- lacetificazione dele competenze

- il monitoraggio e I'andid quditativa dell’intero processo Sa a beneficio de discenti Sa per
la crescita e lariflessone professonde de suoi ativatori

Gli atori in gioco sono, come € chiaro, un indeme varigbile ed eterogeneo che comprende le
professondita ddla scuola in tutti @0 suol  liveli  funziondi, la dirigenza, la didettica e
I'anminigrazione, i beneficdai ddle azioni formative (i discenti e le loro famiglie), gli eperti e i
vari soggetti della comunita locde (le imprese, le associazioni del terzo settore e dtre redta che
collaborano per lelezioni, gli Sage, la certificazione, I'andis quditativadi proceso).

Bottani® descrive cos le nuove, posshili e auspicahili, scuole ddl’autonomia “.una citta da
costruire, le scuole sono luoghi in cui s discute, si trovano compromessi fra interess divergenti, S
costruiscono accordi tra punti di vista opposti, S opera per il bene comune e si noltiplicano le
risorse necessarie per farlo. La scuola € un progetto che deve sempre essere messo in cantiere.”.
La condizione per il redizzad di quedta “scuola-progetto” anche a partire dalle atudi “scuole de
progetti’ viene individuata ddl’autore nella cgpacita di promuovere la crexita dd “capitde

socide’. 1l “cepitde socide’ viene introdotto per desgnare “le risorse costituite dalle conoscenze
familiari e associative e dall’ appartenenza a reti professionali, politiche religiose..... il capitale

% Assunta Viteritti [2004] “Le competenze degli insegnanti traducono i cambiamenti della scuola” in “Lagovernance
della scuola : Istituzioni e soggetti alla prova dell’autonomia’ a cura di Luciano Benadusi e Francesco Consoli,
Bologna, I Mulino

4 cfr Jerome Bruner[1997] La cultura dell’ educazione : Nuovi orizzonti per la scuola, Milano, Feltrinelli

® Norberto Bottani [2002] Insegnanti al timone? : Fatti e parole dell’ autonomia scolastica, Bologna, Il Mulino
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sociale é I'insieme del rapporti e delle relazioni che una persona riesce a stabilire quando ambisce
avalorizzare le proprierisorse di sistema” °.

Codtruire questo capitde socide € I'impegno evocato ddl’Autorita di Gestione a far “crescere
operando nella scuold’. Occorre cioé rafforzare le maglie ddla rete dei rapporti, sviluppare candi e
luoghi per la condivisone e il consolidamento delle conoscenze sviluppate, ridurre estemporaneita e
caaudita ddlinterazione  asscurando  regolanitd,  repenibilita,  accesshilita e diffusone
ddl’informazione e ddle comunicazioni. L’occasione de “progetti” deve servire a collaudare, e poi
ampliare, e dabilizzare tdi rgpporti Sa dl’interno di ogni sngola scuola, Sa fra scuola e scuola, fra
scuola e comunita di appartenenza, fra scuola e i divers interessdti/interessabili dl’istruzione e dla
formazione. Bisogna far sedimentare ci0 che ciascun progetto redizza per gli individui e per
indeme dei suol dtori, visi come un indeme ampio di soggetti coinvolti non solo, e non
necessariamente,  contingentemente  interagenti. Le sSngole azioni proprie di  ciascun  progetto
possono cosi diventare il parimonio culturde che codtituisce il motore della crescita del capitde
sociae.

Far tesoro dele azioni intraprese, condividendole, memorizzandole e offrendole dla conoscenza,
dlo sudio e aluilizzazione di indemi piu ampi di operatori dell’educazione per promuovere la
crextita non solo individuele dei beneficiari del cors, ma di comunita di pratiche de mondo
del’educazione e ddla formazione: questo € I'obiettivo fondamentde ddlo sviluppo dd sistema
GestioneProgetti PON Scuola.

“GegtioneProgetti PON  Scuold’, € un dstema informatico interattivo per la gedtione integrata e
organizzata ddle informazioni dd cicdo di vita di un progetto formativo e la documentazione on
line ddle sue fad. Esso rappresenta “un’azione di sstema’ promossa ddl’ Autorita di Gestione del
PON scuola, cioé un'azione che nasce per rafforzare e migliorare il “sstema idruzione’ ndle
regioni dell’ obiettivo 1.

I progetto punta ad accrescere la qudita de  percors formativi  offerti  atraverso  la
raziondizzazione, I'organizzazione e I'amplificazione de fluss di informazione e documentazione,
nonché a diffondere le buone prass nella gestione del process di gpprendimento. Inoltre
fornisce dl’Autorita di Gegtione, e dle iganze centrdi e locai del governo della scuola, opportunita
di conoscenza e monitoraggio che sono adla base degli interventi di sostegno, di amplificazione, di
controllo funzionde e di vadorizzazione dei process in ato, nonché ddla programmazione per il
futuro.

Il sgema informatico GestioneProgetti pud infati essere strumento a sostegno ddla governance de
sdema ddl’igruzione e ddla formazione come anche ddla qudita dd processo formativo per lo
sviluppo del singolo individuo.

6 Norberto Bottani ibidem
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Il contesto PON Scuola
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Figura 1— Il contesto PON Scuola

In linea con le consderazioni sopra esposte, il Sstema “GestioneProgetti PON Scuold’, dotato dedla
massma flessbilita e adattabilita, presenta caratteri di forte innovazione:
- promuove la qudita nela redizzazione e nela gestione dei progetticors PON Scuola
attraverso ' uso ddlle tecnologie informatiche e i Sstemi di comunicazione on line;
- vdorizza la patecipazione dei soggetti, Sa atori che fruitori del progetto, nella loro
specificita e autonomiag;
- diffonde!’uso delle nuove tecnologie;
- € drutturato in aree dedicate dl'achiviazione, dla programmazione didetica, dla
gestione ddlle attivita, dla comunicazione;
- rende disponibili e accesshili le informazioni e i materidi prodotti da ciascun progetto
del PON Scuola
Il software on line “GegtioneProgetti PON Scuola’ € stato pensato come uno strumento di lavoro e
di comunicazione, “ponte’ tra la scuola e il teritorio, tale da consentire a tutti gli “Attori” di un
percorso formativo, ciascuno nel proprio ruolo e secondo le proprie responsabilita, di partecipare
dlavitadd progetto in ogni momento della giornata e da qualunque luogo.

Esso codituisce uno gpazio organizzeto facilmente accessbile e consultebile che, grazie dl’uso,
codruisce una “memoria comune’ dove confluiscono le informazioni utili, da un lao per la
redizzazione e la fruizione di ciascun percorso di formazione, ddl’dtro per ativare momenti di
dudio e attivitadi ricercae riflessone sulle Azioni e le Misure PON Scuola.

Indltre il software “GedtioneProgetti PON Scuola’, per le sue caraterigtiche drutturdi e di
funzionamento, incentiva I'uso ddle TIC e per cio rientra ndla pit ampia gamma di intervent
findizzati a sogtenere lo sviluppo ddla societa dela conoscenza e ddl’informazione, ndl’ ambito
del Programma Operativo Nazionale.

Il progetto di gestione e documentazione on line de progetti PON Scuola rappresenta un
investimento di ampia portata a vantaggio del sstema scolagtico nel suo complesso  promovendo,
oltre dl'uo diffuso ddle nuove tecnologie, la cultura della qudita, dela partecipazione, dela
trasparenza, dela condivisone e awiando, grazie dla documentazione, un processo i
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capitdizzazione dele pratiche prodotte e sperimentate ned PON Scuola findizzate a promuovere
I" apprendimento per tutto I’ arco dellavita.

La progettezione e la redizzazione sono dae dffidatle ad INDIRE (Isituto Nazionde di
Documentazione per I'Innovazione e la Ricerca Educativa — www.indireit). | ricercatori
del'INDIRE hanno tradotto nelle proprita e nele drutture tecnico-informetiche per la
comunicazione e la documentazione, proprie del nuovo sSstema informeatico, il sgpere accumulato
negli anni di gestione ddl’attudle e del precedente Programmi operativi’ dala Autorita di Gestione,
dalle scuole progettiste, dai tecnici e dagli esperti che garantiscono I’ attuazione del PON.

Questa guida presenta il g9dema informatico “GestioneProgetti PON Scuola’ illustrandone
funziondita e funzionamento, le tipologie di utenti, le loro moddita di accesso e di azione, la
druttura fondamentde (I'impacatiura orgenizzativa che garantisce la diginzione fra la fase di
progettazione/pianificazione, vade a dire la druttura di un progetto e la sua attuazione, la gestione).
Infine viene presentato il dstema di supporto offerto ale scuole progettiste dal sstema informatico
e dd gdema di reazioni desgnato ddl’Autorita di Gestione in collaborazione con gli Uffia
Scoladtici Regiondi e con INDIRE.

La presente é la versone 1.0 dd manuale d'uso che e per sua natura un work in progress: grezie dla
collaborazione di tutti i protagonisti coinvolti sara possibile aggiornarlo e migliorarlo, cosi come
sara possibile fare per lo stesso sstema informatico.

Le misure/azioni per le qudi attuamente e possibile la gestione e la documentazione con il software

“GegtioneProgetti PON Scuola’ sono:

- 1.1a Formazione a nuovi linguagg

- 1.1b Promozione di competenze linguistiche di base e di settore

- 1.1c Percors linguidtici nei paesi ddll'Unione Europea

- 11F IFS: Percors di dternanza

- 1.3 Formazione ddl personae scolagtico all'uso delle nuove tecnologie

- 1.4 Formazione Docenti

- 3.1 Prevenzione e recupero della dispersone scolastica di dunni dellascuoladi base ndle aree a
massmo rischio di esclusone culturde e socide

- 3.2 Prevenzione e recupero delladispersone scolasticadi alunni della scuola secondaria
superiore e per il rientro dei drop out

- 6.1 Igtruzione permanente

- 7.1 Formazione dei docenti e delle docenti sulle problematiche delle pari opportunitadi genere

- 7.2 Sogtegno dl'orientamento, sviluppo di competenze tecnico scientifiche e di promozione
dlimprenditoridita

- 7.3Iniziaive di orientamento e rimotivazione dlo studio per favorire l'inserimento delle donne
adulte nel mercato ddl lavoro

" Programma Operativo Multifondo 1994-1999
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2 FUNZIONALITA DELLO STRUMENTO E DESCRIZIONE

Il software “GestioneProgetti PON Scuold’ e stato ideato e costruito con un triplice obiettivo:

1. promuovere la qudita nella gestione organizzata delle informazioni;

2. sviluppare!'attivita di documentazione findizzata alaricerca;

3. favorire la partecipazione attiva, la comunicazione, la conoscenza e la condivisone nd processo
formativo.

2.1 Promuovere la qualita nella gestione or ganizzata delle infor mazioni

Il software “GedtioneProgetti PON Scuola® 9 configura per gli enti sul territorio, la scuola e
I’ Autorita di Gestione come uno strumento di supporto per la gestione del progetti del PON Scuola
adatto a sodtituire, nel tempo, il lavoro su cartaceo che viene svolto attualmente. Puo infatti essere
definito come un contenitore drutturato e funzionde di informazioni relaive dle persone e dle
ativita E il luogo in cui vengoro inseriti i dati dei corsgti e di tutti gli operatori che lavorano a
progetti come anche il cdendario ddle lezioni, le presenze dei corsd, gli argomenti svolti, le
verifiche svolte I'organizzazione informetica del software  consente di trovare rapidamente sa il
dettaglio che il riepilogo delle informazioni e di sampare documenti necessari come il registro delle
presenze, il “Progetto formativo® (qualora Sa prevido lo dage), I'attestato finde. Esso _non
richiede alle singole scuole o ai_singoli attori _alcuna informazione o documentazione
aggiuntiva_rigpetto_a quanto _prescritto_dalla_normativa per |'attuazione dei progetti del
Fondo Sociale Europeo e che le scuole attuatrici_dei progetti del PON-scuola sono _tenute a
produrre e conservare agli atti a progetto concluso.

Inoltre il software € on ling, € cioeé uno srumento che regidra a ssema le informazioni nel
momento in cui vengono inserite. Questo comporta una notevole rapidita di aggiornamento, in
modo che, ad esempio, i corssti possano essere d corrente in tempo reale non solo del caendario
delle lezioni, ma anche degli obiettivi che raggiungono nello svolgers dd loro percorso formativo;
dlo gesso modo gli eperti hanno la possibilita di seguire I'andamento del percorso e di aggiornare
leinformazioni relive dlaloro ativita

In ogni momento Sa necessario, dungue, la scuola, utilizzando questo software , ha a digposizione i
dati utili aconoscerelo stato di sviluppo dd corso e risultati ottenuti fino aquel punto.

2.2 Sviluppare I’ attivita di documentazione finalizzata allaricerca

Essere un contenitore drutturato e funzionde sgnifica anche offrire la posshilita di archiviare tuitti
i materidi di carattere “formativo” che vengono prodotti durante il progetto. A questo fine e Stata
predisposta una funzione di upload per caricare nd Sstema i documenti in formato file ndle aree di
descrizione dele ativita Edgte inoltre una sezione dedicata in modo specifico a “prodotti del
progetto” (diaio di bordo/blog, eaborati degli Sudenti, esperienza formativa, materide
sonoro/musicale, ecc).

In questo senso, il software “GestioneProgetti PON Scuola’ costruisce un vero e proprio sistema di
documentazione su acuni dei temi fondamentali dd PON Scuola: le prove di e seziong, il
bilanco di competenze, | materidi didatic, le metodologie didatiche, le veifiche, le
professonditaimpiegate, i prodotti dei progetti, ecc.

La documentazione su questi temi € basilare per condurre ricerche che possono avere ddle ricadute
aull’intero Sstema nella prospettiva ddlo sviluppo e della crescita della scuola

In paticolare il dsema fa tesoro dele esperienze piu avanzate sviluppate dl’interno dele varie
misure/azioni nel divers campi. In questo modo offre agli operatori de mondo ddla scuola del
gossari di riferimento, degli standard di raccolta dati, de@ moddli innovativi di srumenti per la
vautazione. Un esampio d riguardo € la griglia di vautezione eaborata nell’ambito del progetto di

. 1ndise 9



S be A SCUOLA MINISTERO DELL'ISTRUZIONE DELL'UNIVERSITA' E DELLA
LD SVILUPP RICERCA
Limr, DIPARTIMENTO PER L' ISTRUZIONE

| DIREZIONE GENERALE PER GLI AFFARI INTERNAZIONALI
DELL’ISTRUZIONE SCOLASTICA

“Impresa formativa smulata’ che codituisce una bet practice per la vautazione di attivita
laboratoriai complesse.

2.3 Favorire la partecipazione attiva, la comunicazione, la conoscenza e la condivisione nel
processo for mativo

Il software e dotaio di funzioni specifiche dedicate dla comunicazione che facilitano i process di
informazione, di scambio e di partecipazione attiva fratutti gli attori del progetto.

E infati possbile condividere, con i corsisti e fra i corsisti, con gli operatori e fra gli operatori,
documenti che pur non essendo maeriadi prodotti per la didatica 9 ritengano comunque
interessanti @ fini dd percorso formativo, inviale e-maill ad un gruppo (qudi corgdti, operatori,
componenti del Gruppo Operativo di Progetto, ecc) o ad personam, inviare I’orario ddlle attivita agli
esperti, ecc.

E posshile redizzare a stampa quadri sinottici delle attivita o delle loro caratteristiche adeguate
dle diverse esgenze di conoscenza degli utenti, cos ad esempio i corsdi, 0 le loro famiglie,
possono ottenere a richiesta un semplice promemoria ddle presenze ddl’dlievo, o avere uma
dettagliata certificazione delle competenze acquiste a seguito del percorso formativo. La sezione
anminigrativa ddl’idituto potra essere autata nella rendicontazione del progetto dl’ Autorita di
gestione atraverso delle sntes che suddividono automaticamente, a seconda della misuralazione, le
vaie ativita secondo le voci di spesa precritte nelle certificazioni economiche dei progetti del
PON-scuola (spese per le persone, spese di accompagnamento, spese di Ssstema).

E importante sottolinesre che § tratta di uno strumento flessibile, capace di descrivere le Stuazioni
redi che possono verificars. E possibile quindi, su segndazione degli stess utenti, apportare &
software quelle modifiche che 9 ritengano necessarie per una migliore gestione de progetti dd
PON Scuola.

2.4 1 target di utenza

Il software e indirizzato a tutti gli atori operanti nd PON Scuola che condividono la prass dela
gedtione informetica con divers liveli di competenza

Le tipologie di utenti del software , i coSddetti target di utenza, sono dati individuat in base dle
funzioni che i vai atori svolgono ne progetti promoss da Programma Operaivo Nazionde e
nell’ambito della gestione del Programma stesso. In particolare, una prima suddivisone pud essere
fatta fra coloro che hanno compiti di monitoraggio generde sull’andamento dd Programma, qudi
I’Autorita di Gedtione e gli Ufficd Scolagtici Regiondi, e tutti gli dtri soggetti che, in base d ruolo
svolto ne progetti, utilizzano il software in lettura €o in scrittura S configura dunque una
Srutturazione complessa in cui ciascun utente, a seconda del target di gppartenenza, puo inserire e
modificare dd tutto o in parte le informazioni oppure soltanto visudizzarle.

Di seguito S riportal’ eenco dei target di utenzadel software con le relative possibilita d' uso.

TARGET DI UTENZA USO DEL SOFTWARE
Autoritadi “GegtioneProgetti PON  Scuold” € uno srumento che contiene un
Gestione/Uffici Scolagtici | database che raccoglie, estrae ed elabora i dati relativi a progetti del
Regionali PON Scuola autorizzati, consentendo di avere dati di monitoraggio e

datistiche in tempo redle in base aindicatori di sezione predefiniti.

Scuola/Soggetto gestore | Per la Scuola/Soggetto gestore del singolo progetto PON il software
del singolo progetto ha funziondita molteplici: €& contemporaneamente  contenitore
PON drutturato e organizzato di ddti, strumento di programmazione dedle
ativita, drumento di comunicazione con i vai Soggetti coinvolti nel
progetto (cordsti, esperti, tutor, componenti del gruppo operativo di
progetto, componenti del comitato tecnico scientifico, ecc.), supporto
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per il monitoraggio interno. Per i progetti multiattore, in particolare per
la misura 5.1 rediva a cord IFTS, € consentito a patner la
consultazione in solaletturadel dati.

Nello specifico il Dirigente Scolagtico € il responsabile dei dati insexit
ned ssema ed e definito quindi Responsabile dd ssema on line. In
qudita di Responsabile dd sitema on ling, ha un accesso d Software
che consnte di insrire e modificare tutte le informazioni redive a
tutti i progetti del PON Scuola gedtiti dalla scuola.

Il Dirigente Scolagtico pud indicare dl’interno del software uno o piu
Deegai che § occupino di una o piu Misurg/Azioni. In td caso, il
Delegato ha una password di accesso che gli permette di inserire e
modificare tutte le informazioni reaive a cord ddla Misure/Azioni
per le quali é stato delegato.

Il Dirigente Scolastico (0 il suo Delegato) gedisce una funzione di
comunicazione password tramite la quae invia le password di
ad sgemaatutti i soggetti inseriti ndla sezione ddle anagrafiche.

Operatore® S definiscono Operatori i soggetti che lavorano a  progetto qudi
esperti etutor.
Esperto
L'esperto e prowiso di una password che lo abilita a inserire dli
argomenti che tratta, le competenze che sviluppa, i1 file da materidi
didattici che utilizzarendendoli cosi disponibili anche al corsti.
Ha inoltre la posshilita di comunicare con i corgdi tramite
un’ gppogtafunzione di mailing.
Tutor
Il tutor registrale presenze/assenze dei corsdti, | atuazione delle
verifiche assegnando i recuperi dove necessario e gestisce la parte
relativa dlo stage se previsto.
Ancheil tutor halaposshilitadi comunicare coni corati tramite
un’ gppogtafunzione di mailing.
Tutor aziendale
Il tutor aziendale € proprio del percors di IFTS edi Impresaformativa
smulata, hale stesse prioritade tutor.

Per sonale di I| Personale di organizzaziong/amministrazione comprende figure di

organizzazione/
amministrazione

tipo diverso.

Assistente tecnico, Collabor ator e scolastico

Hanno la possibilitadi consultare il cdendario ddlle attivita, di inserire
le anagrafiche e di utilizzare le funzioni di comunicazione.

Direttore SGA/Assistente amministrativo
Il suo livello di accesso consente di visudizzare le informezioni edi
osservare costantemente I’ andamento del progetto.

8 Per evitare confusioni e per sottolineare I'impostazione “altra’ rispetto ala didattica curriculare non viene usata
all’interno delle attivita di formazione finanziate dal PON il termine “ docente”

Indre
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Corsista Il corssta ha la posshilita di consultare il cdendario delle attivita in
tempo rede da qualsias postazione internet.

Inoltre gedtisce il proprio dosser, inserendo i propri eaborati e
visudizzando I'andamento delle proprie assenze, lo dao ddle
verifiche effettuate e de propri eventudi recuperi, le competenze che
acquissce, gli obiettivi che consegue.

Ha la possbilita di comunicare con gli dtri corsdti tramite un’ gpposita
funzione di mailing.

Componentedd Gruppo |II GOP/CTS ha una funzione dedicata che consente di compilare i
Operativo di verbdi ddlleriunioni, di dlegarei documenti inerenti.

Progetto/Comitato Il suo livdlo di consente di visudizzare le informazioni e di
Tecnico Scientifico osservare costantemente I’ andamento del progetto.

(GOPICTYS)

Esperto analis L’esperto andis quditativa e vautazione, oltre ad avere a disposizione

gualitativa evalutazione |gran pate dd maeride utile per svolgere la sua attivita, ha unal
sezione dedicata che gli consente di dlegare la documentazione degli
interventi di monitoraggio sul progetto.

Sono attivi strumenti di comunicazione che favoriscono [o scambio di informazioni Sadl’interno

di ungruppo di utenti, Safrai vari grupp| Nello specifico d tratta di:
unamailing ligt generde di tutti i nomi inseriti nelle anagrafiche;

- unamailing list per ciascun gruppo di utenti, comprendente il tutor, se 9 tratta di sudenti e
docenti;

- unabacheca materidi per I'upload di tutti quei documenti che non gppartengono dle aree
identificate e che 9 vogliono condividere con gli dtri utenti dd sstema;

- unafunzione di inserimento e gestione di awis.

3. ACCESSO PER LA SCUOLA

Il software “GegtioneProgetti PON Scuold’ € integrato con il ssema informativo dei Fondi
Strutturai “Partecipa d PON” dad qude il Dirigente Scolastico, responsabile dei dati inseriti nel
sgema e definito percio per il dato idituto quae “Responssbile de sstema on ling’, accede al
software  usando identificativo (codice meccanografico della scuold) e password usudi per accedere
a “Partecipa d PON”. Tutti gli atri utenti del sSstema (corsdti, operatori dedl progetto, personde
amminigrativo, GOP/CTS, ddegato per le Misure dd PON Scuola, ecc.) ricevono infdti via emal
una password di accesso che abilita a funzioni diverse a seconda dd ruolo che ricoprono nel
progetto.

Pl precisamente il processo di affidamento dele password awviene cosi: il Responsabile dd
ggema on line inserisce nella sezione anagrafiche 1 dati essenzidi (nome, cognome, codice fiscde
e ove posshile email, ecc. cfr pil avati par 4.2.2.) degli utenti dd sSstema (corsisti, operatori,
Gruppo Operaivo di Progetto, personde di organizzazionelamminidtrazione, esperto andis
quditativa e vautazione); successvamente clicca dla voce “Comunicazione password’ dela
seziong‘Gedtione di savizio” e il dgema invia per poda dettronica le password a tutti gli - utenti
inseiti.

Il Dirigente Scolagtico pud delegare la gestione informatica dei progetti di una o piu Misure/Azioni
ad una o piu persone che assumono dl’interno dd software il ruolo di “Deegato responsabile delle
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Misure PON Scuola’ e ricevono via e-mail una password di accesso che permette di inserire e
modificare tutte le informazioni relative a progetti dela Misure/Azioni per le quai sono i
delegati.

Per I'inserimento dei dati anagrafici completi di corsisti e operatori, € staa definita la possbilita di
una procedura mista la scuola pud decidere se immettere tutti i dati anagrafici oppure se inserire
solo qudli essenzidi e dietro dtribuzione di identificativo utente e password, far inserire
dl'interesssto tutti gli dtri nonché un upload di un file con il curriculum. Cio consente fra latro
dle scuole di cogtruire una banca dati dei curricula dei vari esperti della cui collaborazione potra
awded in vaie dtivita, ma solo a seguito di chiari procedure e criteri di scelta definiti in ambito
del Condglio d'Itituto (art 40 del D.l. 44/2001).

Scuola
Responsabile del sistemaon line

!

ACCESSO VIA
INTRANET ., Corsst
} o
_— AcoORD Operatori

GestionePr ogetti

PON Scuol A'Ssegmi'l
uola Via emal Personale
PASSWORD—» AMM.Vo
GOPICTS
ACCESSO
VIA

INTERNET
www.indire.it/pon

Figura 1— L’ affidamento delle password agli utenti del sistema

3.1 Accesso riservato al Responsabile del sistema on line

Il responsabile del sistema on line, come sopra specificato, & il Dirigente Scolastico’ che ha la
responsabilita di tutti i dati inseriti relativamente a tutti i progetti ddl’idituto ed € percio abilitato
dl’'uso di tutte le funzioni dd software relativamente a tutti i progetti di tutte le Misure gedtite ddla
scuola Per tade figura lo srumento “GestioneProgetti PON Scuold” 9 integra con il dstema
“Partecipa d PON”, per cui |'accesso avviene tramite la rete Intranet delle scuole (spazio il cui
accesso e protetto da password). L’accesso d software on line € possibile solo attraverso la rete
intranet de MIUR, quindi da qui d ssema informativo ddl’ Autorita di Gestione-, sezione*FONDI
STRUTTURALI” funzione “Patecipa d PON” e successvamente (codice identicativo codtituito
da codice meccanografico della scuola e password assegnata ddl’ Autorita di Gestione a ciascun
idtituto delle regioni ddl’ Obiettivo 1 dl’inizio ddla Programmazione 2000-2006):

9 N.B.: i dati immessi non sono accessibili se non dalla scuola che li inserisce e dall’ Autorita di Gestione, in osservanza
delle normative sullaprivacy.
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cliccarelavoce “GESTIONE” nd menu asnistra

- FONDI STRUTTURALI obiettivo I
— . .

Il Programma Operative Nazionale - "La scuola per 1o sviluppo
Istituto: RMUCOOO0O0O0S - MIMIST. PUBBL, ISTRUZ, ASSISTEMZA TECHICA FSE - - -

Figura 2 — Pagina del sistema “ Partecipa al PON” dalla quale si accede al software “ GestioneProgetti PON
Scuola”

2.

S gore una pagina con I'denco del progetti PON Scuola presentati dal’igtituto con il
relativo stato di approvazione;

ISTITUTS . Al inchetrs

el in Bene- - Elenaa Pragett

a2 | sl ahol | S

Tatrusivei pur Putilizes
Misura Biruttura accadi
- Titole del Progetto E:]nr:ﬁ?tn Data Inizio Data Fine  Progetto  Stoto del f:i::ﬂ::: alla
Aziohe progetio Gestlone
1-13  Progens . 05 12102005 D Aozt | |
1-13  Progess . wan defintts Mo defintes At
1-1h PFrogeito . wan definits Hen definita iz ] Futnrics akn
1-1h Progetta .., nLA0A B avemsnng B Aakemaw B
1-1k Progetto .., [EETRE T L 200 k= | Aulbrice ks B
1-1h Frogetie ... 0109 Fnn w2007 08 Aamanse B
i- ik Progetto ... i AL R0 I aubicds B
1-1F Frogetio ... Fan4u W P 29/ 00/2007 Autnrir: akn [E] v
-3 Progetia . (R 0,8, 2 0 0 = Bulurirs abn = L
1-3 ProgEblo .., B1/09, Do 108,/ 2067 = Bultnrice akn E
F-2 Progatio . B1/049, FBbE 0L 8 2087 k-] i vk E
T2 Progetts ... T-2-2ME-AT LA/ 20 aneEsznm EH  ameeam B
r-3 LA andegsEno B Atnmaw B

Figura 3— Elenco dei progetit PON presentati dall’ Istituto
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3. néla colonna “STRUTTURA” in corrigpondenza di ciascun progetto approvato appare
un'icona (vd. fig 3). Cliccando sull’icona S gpre una pagina di lavoro che consente di
definire lastruttura di quel progetto e procedere poi nell’ uso del software di gestione.

SR ELTRT RS IS a@indiero

Sl it Hosg-~ Elenco Progetti-> Definldome Strotbira

Definizione della struttura del progetto

1 Adequaments del sistema dellisbuziane
TF TFS: Peroprs i aleemanzs

SHRLETEE La Misura/fzivns 1.LF prevede un percorse di formazione ir -

yila o 240 ore di Imprasa Formatiya S gta piar
swiluppo di cornpetenze di imprenditorialic, & favore di un
gruppa di almeno 15 student del sscondo tnsnnio scolastico
1 un: Sinld se wdaria supanara, Tl progatto, ﬂ

L T e o T

~.-r.- TELETLS | SA0) Le are da inserive sonn saba quelle dell®attvits didatica
Dwasrinatarl | 15
Tipelogia Dastinatarn alliewe ed allieni della souela secemdaria Faperiore

Cata Inl2ho Carso Formaziona Dacsacd 1/10/2005
|='-|||-'| Glada - Tt ﬂ

Ciiigante seolasticd 0 pay madificars 1 dat di o Divigente scolasticn o swa delagatn gid inzeitn, & necesssnn o FHa DR Bl A e na T R 11202005 ﬂ

Lo trmare indietra sl aleancn dei corsi e cliceare 2ol hottane in abes ' Miigente scalastics a

aunl delegati i e dl Corsa Farmazians _.._.._| 1E

Sabva |

Figura 4 — Pagina di definizione della struttura del progetto

Una volta entrato nel ssema “GestioneProgetti PON Scuola’ il Responsabile dd sstema on line
sceglie il progetto da documentare e pud “persondizzare’ I'accesso, cioe definire un’utenza del
referente per il progetto, caratterizzata dal’eichetta “Dirigente scolastico 0 suoi delegati” che ha
propri identificativo utente e password persondizzeti e che ha, limitatamente d dato progetto, tutti i
privilegi di in scrittura e lettura.

Solo dopo che il referente del progetto (Dirigente scolastico 0 suoi delegati) ha definito la struttura
per il Sngolo progetto sara possbile accedere a un ambiente di vera e propria gestione ndlafase di
atuazione del progetto stesso. La druttura del progetto ricaca nd faiti il formulario che I'igtituto ha
elaborato in fase di presentazione dd progetto a fini della sua vdutazione e che ne ha consentito
" autorizzazione,

3.2 Accesso dedicato agli utenti del software : corsisti, operatori (esperti, tutor), personale di
or ganizzazione/amministrazione, GOP/CTS, Delegato per le Misure del PON Scuola, ecc.

Per i codddetti “utenti del sstemd’ I'accesso d software on line awiene tramite la password
consegnata via e-mal dd Responsdbile dd ssema on line. Corssti e operatori  accedono
esclusvamente al’ ambiente di gestione delI’ attuazione dei progetti.

Unavoltaricevutala password, € necessario:

- collegard d sto www.indireit ;

- nel menu adestra cliccare sull’icona “ GestioneProgetti PON Scuold’;

- inserirelausername e lapassword e cliccare su login.
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o Gestione Progetti PON Scuola

*s "Gastione Progetti PON Scuola”, azione di sistema promossa Usemanme: [
dall‘Autorita di Gestione con fa Misura 8.2 del Programma Operative
Mazionale “La scucla per lo swiluppo” e rivolta alle scucle delle 1 ,- T
Regioni Obiettivo 1 { Basilicata, Calabria, Campania; Puglia, Passwerd: I Login.
Sicilia, Sardegna}, & un sistema’ informatico Interattivo per |a
gestione integrata € organizzata delle informaczioni del ciclo di vita di
un progetto formativo e la documentazione on line delle sue fasi.

L'accesso da questa pagina € dedicato a tutti gli utenti del OPer accedere al sistema & necessario essere in possesso
sistemna, corsistl, operatori (decenti, tutor, consulenti), personale della password consegnata via e-mail dal Responsabile
amministrative, gruppo operative di progetto, ciascuno dei guali ha del sistema on line: inserire usermname e password e
permessi di sorittura e lettura specifics rispetto al proprio ruclo nel cliccare su login
progetto.

= Per problemi nell'accesso e nell'utilizzo del sistema, & attive un servizio di help desk ai numeri telefonici 0552380522153 3/566
e all'indirizzo di posta eletbronica pon@indive. it

. Indice

Figura 5— Pagina di accesso per gli utenti del software: corsisti, operatori del progetto/corso (docenti, tutor,
consulenti), personale amministrativo, GOP/CTS, delegato per le Misure del PON Scuola, ecc.
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Dettaglio delle funzioni attivate per ciascuna tipologia di “ utente del sistema”’

Utenti | Delegato per le Esperto Tutor Corsista Personale di GOP/CTS Esperto analis
dd sistema| misuredel PON organizzazione/ qualitativae
Scuola amministrazione valutazione
Aree
del software
Definizione della
struttura

Sensibilizzazione
einformazione

Anagrafiche

Gestione cor sisti

Visualizzazione
e
scrittura
di tutti i dati

Programmazione

Gestione del
corso

Stage

Valutazione degli
corsisti e
certificazione

Visualizzazione
solo dellapropria
scheda anagrafica

Visualizzazione
solo dellapropria
scheda anagrafica

Visualizzazione
solo dellapropria
scheda anagrafica

Visualizzazione
solo dellapropria
scheda anagrafica

Visualizzazione
solo dellaparte relativa
agli ammessi a corso

Visualizzazione

Visualizzazione
solo della parte
relativa agli anmessi

al corso
Scrittura
solo della Visualizzazione Visualizzazione
programmazione dei del calendario del calendario
giorni che gli sono stati Scrittura generae generde
assegnati
Visualizzazione
del calendario generde
Scrittura
solo dell’ attuazione Scrittura Scrittura

verifiche e gestione
recuperi

Visualizzazione

eVisualizzazione
solo del proprio

Visualizzazione del dossier del dossier
del dossier del corsista corsista
Scrittura Visualizzazione
solo del proprio
progetto di stage
Visualizzazione Scrittura Visualizzazione

dei risultati degli
esami findli

Visualizzazione
di tutti i dati immessi

Visualizzazione
solo dellapropria
scheda anagrafica

Visualizzazione
di tutti i dati immessi
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4. L SISTEMA GESTIONEPROGETTI PON SCUOLA

Come gia accennato, il ssema GestioneProgetti PON Scuola § articola in due aree drettamente
interrdate e conseguenti I'una dl'dtra la druttura che definisce |'architettura ded  progetto
secondo le caratteristiche specifiche della Misura/Azione e la gestione che, ripercorrendo, nella sua
aticolazione, le faa di svolgimento di un progetto, ddle anagrafiche del soggetti coinvolti dla
progranmazione dele ativita, dla loro atuazione, traduce in formao dettronico gli strumenti  utili
dla concreta gestione di un progetto formativo, quali le schede anagrafiche, il cdendario, il registro
di classe, il registro per la programmeazione dell’ attivita didattica ecc..

Per la navigazione dl'interno dd ddema, viene fornita una funziondita fondamentde, senza la
quae e facile perderd, ovvero la barra di navigazione che appare in dto, indicata da Sei in ..., e che
traccia I'itinerario compiuto ddl’ utente permettendogli in ogni momento di conoscere la propria
posizione dl'interno del Sstema, di ritrovare sulla barra i nomi ddle schermate vistate e di potervi
ritornare immedi atamente senza ripercorrere a ritroso tutto il cammino effettuato.

4.1 La Struttura

La Struttura € codituita da tre sezioni nelle quali € posshile inserire, secondo un percorso
sequenzide obbligato, gli dementi identificativi dd  progetto ndl’ambito della Misura/Azione
specificar la scheda anagrafica del progetto, quella degli obiettivi formativi e quela ddle attivita,
formative e organizzative/collaterdi, in cui il Singolo progetto S articola

La scheda anagrafica ha una druttura comune a tutte le Misure/Azioni [data inizio-data fine,
monte ore, dedtinatari, tipologia dedtinatari], contraddidinta pero, in dcuni cas, da dementi
Alcune delle informazioni richieste gppaiono di default, dtre devono essere inserite dalla scuola

Le informazioni che appaiono di default sono, come e possibile vedere ndla figura sottostante (fig.
1), quele rdative d titolo (A) (ereditate dal Sistema Partecipa d PON e corrispondenti pertanto a
guelle insrite dalla scuola in fase di proposzione dd progetto dla vautazione) e ale caratterigtiche
genedi ddla Misura/Azione (B) (come definite ned Complemento di Programmazione del PON
suola e ndle crcolari atuaive ddla specifica misuralazione), dle date di inizio e di fine dd
progetto (C) (anch’esse recuperate in automatico dal formulario di presentazione che pertanto
andranno probabilmente rimodulate a seconda di piu redigtiche definizioni de tempi di atuazione
del progetto), d monte ore ddl’attivita didattica (D) e dla tipologia dei destinatari (E) (definite da
Complemento di Programmazione dd PON e nelle circolari attuative).
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Figura 1— Scheda anagrafica di un progetto

Le informazioni che la scuola deve inserire sono quelle relaive d Dirigente scolasico o suo
delegato, responsabile dela gestione informatica ddl progetto (fig. 1 — F) e d corso di formazione
per i docenti (fig. 1— G)

Il responsabile dd sstema on line € dautorita il Dirigente scolagtico, responssbile legde dd
progetto, o un suo delegato. Se il suo nome non € presente nel menu a tendina, € necessario cliccare
aul bottone Inserisci che gore una schermata in cui sono raccolte le anagrafiche del Dirigente e del
suoi delegati gia impiegai nella gestione di dtri progetti PON ddla scuola e scegliere quello
relativo a progetto in questione. Se il nome non compare € invece possbile creare una nuova
anagrafica, cliccando sul bottone Inserisci Anagrafica. Il sstema consente poi di archiviare tutte le
schede anagrafiche, creste dalla scuola nel corso della drutturazione e della gestione del propri
progetti PON, in tre banche dati distinte quella dd Dirigente scolastico e de suoi delegati, qudla
de corsgti e quella dd personde dela scuola, permettendo quindi, quando una anagrafica compare
in piu progetti, di richiamarla atingendo dla banca dati corrispondente, senza doverne compilare
una nuova

Un'dtra informazione obbligatoria senza la qude il ssema non permette dl’utente di procedere
nella definizione del progetto, € quella rddiva a termini tempordi de corso di formazione docenti,
che € poi posshile aticolae ndle sue attivita coditutive in una sezione gpposta (fig. 2) cui g
accede cliccando sul bottone Attivitd Formazione Docenti. Ricordiano che tde funzione non e
tuttavia previsaper le Misure/Azioni: 1.1.A,1.1B,1.3,1.4,7.1,7.2,7.3.

EETETUTG o rmias s @ et
Sril it Hoewe - > Elenco Pragatti- - Befinizione Stortbns- @ Tefinivione Athvitd Faomazione Merenti Guilda in Line
Elenco delle attivita oi articolazione del corso di Formazione Docents

Tikulo del Corsn Farmarians Docend
Data Iniria Carse 10/ 2nns lata Fine Lorsn A2 00 Fotale Dhe 1 1:]
samma delle are di Formazione ]
Tiknlo fidivita Tirs Brevisis Tirdina le abdmeris W Cancells
saazinnd Fondamentali di mar e ting dimpre s 1] *
Stage aziendale 8 £
Trseriach Attiuith
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Figura 2— Scheda con |’ elenco delle attivita del corso di formazione dei docenti

Gli dementi descrittivi comuni a tutti i progetti che abbiamo appena illudrato, sono poi integrati
nele diverse MisureAzioni da dementi cardteristici. La 1.1.A, ad esempio, che prevede la
redizzezione di cord di informdica e la 1.1B e la 1.1.C, findizzate dla redizzazione di cors di
lingue, sono contraddistinte nella scheda anagrafica da un menu a tendina in cui € possbile
sezionare il livelo linguidico (fig. 3) o informatico (fig. 4) che il progetto formativo permette di
acquisire e certificare dla sua conclusone.

Per le lingue sono dati adotteti i liveli definiti dd Common European Framework: livedlo base Al
e A2 livdlo autonomo B1 e B2 elivello padronanza C1 e C2.

Per I'informatica sono dati invece definiti ndl’ambito ddl primo Programma Operdivo tre
livdlisuccessvamente adottati per le varie inizigive di formazione docenti sulle TIC promosse da
MIUR (PSTD e ulteiori piani di formazione in savizio sulla piattaforma PuntoEdu di INDIRE):
livdlo base A; livdlo B di gpplicazione delle TIC dle distipline ; livdlo specidizzaio C per i
gedtori ddlle reti di idituto.

ISTITUTE soer LIy & JRIHIC ]
Seiin: Home-= Definizione Strutturas (BT Cuida on Line
Cefinizione della struttura del progetto
Als 1 Miwwrs 1
= 1k Prsmozione f compaben e lngaistiche i base o di seliors
ree presentazians del progetto uradazione 1,1 wreveds un parcorsa di 16 2 di “
farmazione finalizzate al potenziarernte di una lingua
Iranigrd AUndDEa # | 1Mk CONSHgunmaEnt T
appositi =sami eskerni swolk da Enti Certificaton riconosciuts
i livelli previsti dal Quadra comungue di Aferments suropeo. (5
T az/oLszons ﬂ Cisrs e Piggers 3006/ 2005 ﬂ
1i Ar {armi 100 Le ope da insedee sonm ol guel |- delifa tiwith didattics
: =

e W p——

toat In altn "I dente coslastic » us

Figura 3— Scheda anagrafica di un progetto della Misura/Azione 1.1.b
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Figura 4 — Scheda anagrafica di un progetto della Misura/Azione 1.1.a

Una druttura paticolare € qudla dela scheda anagrafica della misura 6.1 findizzata dla
quaificazione e recupero delle conoscenze di base di giovani adulti e adulti con insufficiente
idruzione scolagtica o, comunque, con inadeguati livdli culturdi, in funzione dd rientro nd dstema
scolagtico e del’ingresso o dd reingresso nd mercato del lavoro, che contiene eementi descrittivi
tipici del cande formativo ddll’ Educazione degli Adulti (fig. 5).

Nel campo ddla sezione didatica (A) € posshile, infaiti, sdezionare la disciplina a cui afferiscono i
contenuti del progetto tra le quaitro aree: del Linguaggi, Scientifica (Matematica e Scienze), Socio-
Economica e Tecnologica [rif. Direttiva n. 22 del 6/02/01]. Alla sdezione dell’area segue quella del
contenuti su cui éincentrato il progetto e che lo caratterizza (B).

Informazioni importanti a fini ddle datigiche naziondi per il monitoraggio del progetti dediceti
dla formazione degli adulti sono poi quelle reative dla tipologia ddla struttura presso cui S svolge
il corso (CTP, Itituto Gestore di Cors Serdi, Scuola Carceraria dtre sedi) (fig. 5)

. Indie 21



=0 LA SCUOLA MINISTERO DELL'ISTRUZIONE DELL'UNIVERSITA' E DELLA
RICERCA

1 - i =
LJ avILUPP DIPARTIMENTO PER L'ISTRUZIONE
DIREZIONE GENERALE PER GLI AFFARI INTERNAZIONALI
DELL’ISTRUZIONE SCOLASTICA

ISTITUTD . inis <@ indietro
Sei in: Login- > Meniterageio-= Stugle- = Rigerca Progetti- > Definizione Struthera Guida on Line

Definizione della struttura del progetio

b Istruzione permianents

Misura { Azione =
o i Isbruzione permsanente

Brava presentazions dal progaetts ﬁ
bilar delle competenze. Cib riguarderd anche
I'origntarments alla scelta dei percorsi di nscolarizzazione /o j
Data Inizie Progatts 01/10/2005 ﬂ Cata Fine Progesto 15/05/2006 ﬂ
'r_' ’__'_-'t"f_'; PRI 60 La ore da inserive sons solo qualle dell’attvitd didattica
didattic
Mum. Destinatan 20
Tipolagis Drestinatar Giovani/adul & adul
Area Didattica |L|'gJaq-;l _:_I
Tipolagia Progetto |L|.’|_:| ue stramiera-Tedesco-livello padronanza C1 _d 3
b La scuola & sede di un CTP I La scucla & sede di Corsi Serali [T La scuola non ha CTP o Corsi Serali
p il corse viene attuato presso una sede carceraria
Inserisci
Dirigente scolastizo o pyy modificare | dati di un Dirigante scelastico o suo delegate gid inserite, & mecessario
o delegate tomare indietro all elenco dei corsi & cliccare sul botbone in alts “Dirigente scalastico o suoi

delegati™

[0 ]/ i obiettviromatii || 2 Definizione Attvits |
Figura 5—Scheda anagrafica di un progetto della Misura/Azione 6.1

Solo dopo aver compilato in modo corretto la scheda anagrafica, il Sstema consente di accedere ala
seconda sezione, cliccando sul bottone Obiettivi Formativi. E possibile cos definire gli obiettivi
formativi che il progetto intende perseguire e, ad termine del percorso, cetificare. Per far questo e
necessario cliccare sul bottone Inserisci Nuovo Obiettivo. S apre una maschera drutturata in tre
canpi: nd primo é richieta I'area di classficazione ddl obiettivo formativo, da sdezionare in un
elenco predefinito (menu a tending), seguono due campi a testo libero in cui inserire una breve
descrizione ddll’ obiettivo formativo (titolo) e dei suol contenuti (descrizione).

Le aee di cdlasdficazione dle qudi associare gli obiettivi sono quelle ricavate dd  documento
Commission Working Group B “ Key competences for Lifelong Learning” -A European Reference
Framework, (novembre 2004) e sono comunicazione nella lingua materna, comunicazione in una
lingua straniera, competenze di base in matematica, scienze e tecnologie, competenze digitali,
imparare ad apprendere, competenze interpersonali, interculturali e sociali, spirito di inizativa,
espressione culturale ed artistica.

Consapevoli dd fato che il dibattito sugli obiettivi formativi € un dibattito ancora aperto abbiamo
proposto un moddlo di classficazione che tuttavia, non determina la cetificazione ddle
competenze acquiste, ma e utile a <oli fini del'daborazione di dati datitigtici. Ne certificato
finde per | discenti vengono infatti richiamate in automdico solo le informazioni contenute nel
titolo e ndla dexcrizione da vai obietivi formativi  individuati per il particolare percorso
formaivo. E pertanto pitl importante formulare nd modo corretto titolo e contenuti dei Singoli
obiettivi, che non fars distrarre dal modello classificatorio adottato.
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Figura 6 —Maschera per I’inserimento di un nuovo obiettivo formativo

Nell’ultima fase di compilazione ddla druttura S definiscono e descrivono brevemente le attivita
in cui 9 aticola il progetto. Il termine “ativitd’ indica da le attivita di formazione a contatto con i
discenti, attivitd didattiche, che tutte le fas di lavoro necessarie dla redizzazione dd progetto e che
sono exdlicitamente indicate nelle circolari relative dle diverse misurglazioni e sono state previste
in fase di autorizzazione dd piano anditico di spesa del determinato progetto. Per accedere alla
maeschera del’inserimento dei  dati, € necessrio cliccare sul  bottone Definizione Attivita,
disponibile sa ndla scheda anagrafica Sa nella scheda riepilogetiva degli obiettivi formetivi, quindi
aul bottone I nserisci Attivita.

La schermata che appare s divide quas sempre in due parti, in tre nel caso delle attivita didattiche.

Nella pate superiore compaiono in autometico acune dele informazioni insrite nella scheda
anagrafica titolo dd progetto, data di inizio e di fine e monte ore (fig. 7). 1l monte ore serve da
controllo per il conteggio orario ddle varie ativita didattiche inserite, poiché la somma complessva
non deve superareil totale previsto dala Misural/Azione.

Nella parte centrde della schermata e collocata la maschera da compilare, organizzata in una serie
di campi che servono a definire le ativita dd progetto e che sono, ndl’ordine la Tipologia
ddl’ativita, il Titolo ddl'ativita, i Contenuti specifici e, se fondamentdi nedla gettione dd
progetto, le Ore previste.

Definizione delle attivita del progeito
Febole del 0k cm 01 RROBUZTOME 0T SEYIZT TURISTICN - AL EEREHIERE
Progeiia
B i - Totabe
Imizio 0z /08/2004 Data Fiore Progetie 2401 2T Ore 2-h}
Fregetts )
wmima delle ore delle
AL § EdS
JLLLETE S L L L L L
Tipalagia dall*amivivd ;]
Ticala dell’atmiyich A OrpEtanzea N ngre
analisi qualitativa di processo 2 valutazions de=l progetts
Attivika di sostegno alla partecpazione di persons non eutonome
FAttiviba didatt Fasa & - Ricog ne, Drientamento g A ane dai dab
A didattica - Faze B - Frogettazions farmnativa - Business Flan e Marketing MASCHERA
; filtivikd didettica - Fase B - Realizzazione dell'impresa formativa simulata
- ONtEnm Specific Attuata didattica - Fase © - Monitoraggio ed Attast: e del Percorsa TFS, it inE dal nsultatl =)
Funzionarmenta del Gruppo Operativa di Frogetio
Fartscipazione a fiere locs nazianall =d IMsmazions
aylr | Partacipaziong a genellagai con Tehi 1l dalla Rate Eumpac X
Salva Wisualizza e aseediazioni degll obiettivi Formativi oem be at&ivits [

Figura 7 —Scheda per la definizione dell’ attivita, esempio Misura/Azione 1.1f Impresa formativa simul ats
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In particolare, se 9 sdeziona un'ativita didatica, nella pate inferiore dela schermata compare
I'denco degli obidtivi formativi gia inseriti. Queto permette di associare I'attivita didattica
al’ obiettivo corrigpondente (fig. 8).

Definizione delle ativida del progetio

Tetala el e o D8 PRODUEZTONE DU SERYIZ] TURISTION - ALEERGHIERD

Pragethio
[1F =)
s 4 Tntals
Lrezie D290, 7200 4 Daks Fine Progetis S0 2007 2490
e
Progetie

samma defle ope delle
athawrka :

Inserimento di sna nuova attivits

Tipalogis dall" stuith

PP | P p—

Titalo deliatnvits I

Assnciazione degli shiettivi formativi all®attivika

Asf0ika iz Titolo Warla Cancella
r corsgatenze di hags in maberastics Sperimantazians dells mstadologiz dalls didattics st
| cwingetenze di base in schnse Appreccio attive ol mendo del ladsne
r comgetenze di hase inscienze Caparitd di prahlem solving = di ealrtazione del processn
™ semaetenze degital Eba prefessmnale
r sergetenze digitali iativazione
r commanie axiens in uns Ingus siramers Applicazians delle conpetsnos scquisite o situariean resh
r B 11 e e s et et 3 [T re ey & b & prafascionall
r‘ mparare il apprenders Caparita th lavarars in gmppa
= nigarane ad apgreinden Scambi ulurali @ in el rad

LR kil s e g i

Figura 8 —Scheda per la definizione dell’ attivita didattica

E necessario segndare che le vaie tipologie di attivitd che possono essere redizzate in un progetto
sono classficate secondo specifici criteri indicati da ciascuna Misura/Azione.

Par samplificare il lavoro ddl'amminigrazione ddl'iditto a fini dela rendicontazione del
progetto al’ Autoritd di Gestione [che tuttavia questo sistema non supporta], le dtivita vengono
automaticamente classficate da dstema, coerentemente con le caraterigiche di  ciascuna
Misura/Azione, in azioni rivolte dle persone, azioni di accompagnamento e azioni di Sstema
Percio, d momento in cui sdeziono una tipologia di attivita, sulla destra compare in automatico
I etichetta relativa ala sua classficazione (fig. 9).

Inserimento di una nuova attivita
Tipologia dell*attivitd attiyita Formativa - Fase A - Ricognizione, Orientamento & Acquisizione dei Azione rivolta alle persone
Titala dellattivitd I

Cantenuti specifici

Jre previste I a

Figura 9 —Classificazione dell’ attivita ai fini della rendicontazione tra azioni rivolte alle persone, azioni di sistema e
azioni di accompagnamento
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. Per comprendere appieno il dgnificato ddla didinzione fra ativita didattiche e dtre tipologie di
ativita (organizzaive/collaterdi) enecessario entrare nella Gestione dd  progetto, nella sezione
della Programmazione mensile.

Le ativitd organizzative/collaterdi s aticolano nele tipologie che rappresentano le fas coditutive
del progetto: in tutte le Misure/Azioni sono quindi presenti la definizione ddle funzioni de Gruppo
Operativo di Progetto con I'individuazione dei dedtinatari e il reclutamerto degli esperti, le attivita
di sostegno dla partecipazione di persone non autonome, I'andis qudlitativa di processo e la
vautazione dd progetto e la verifica, vautazione e certificazione degli gpprendimenti degli dlievi.
Ciascuna MisuralAzione presenta poi delle attivita specifiche e digtintive. Ad esempio:

1

2.

3.

4.

5.

nele azioni ddla misura 1, findizzate dl'acquiszione di competenze linguidiche, informetiche
edi gestione d'impresa, 9 troval’andis delle competenze in ingresso;

nella 3.1, che prevede de moduli anche per i genitori, S trovano le attivita Specifiche di
senshilizzazione, orientamento e integrazione socio-culturde da genitori el sarvizio mensg;

ndla 6, rivolta dl'educazione degli adulti, troviamo [I'accoglienzalorientamento e
I" accoglienzalriconoscimento delle competenze in ingresso;

nella 7.3, dedtinata a donne immigrate, ci sono la diagnos individudizzata e il bilancio dele
competenze

e infing, ndla 6.1 e ndla 7.3, rivolte entrambe a adulti, S trova |'assstenza a bambini come
savizio in favore della promozione e della parteci pazione delle donne dle ativita didattiche.

Nella schermata della Definizione delle attivita del progetto, occorre prestare particolare
atenzione d Titolo ddl’attivita e a Contenuti_specifici che vanno a compilati e che sono gli unici
ad essereripetuti ndla programmazione e ndlastampadd certificato dd corssta
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Per concludere ricordiamo una funziondita

importante  ddlla  drutturg,

DELL’ISTRUZIONE SCOLASTICA

la pagina ddla

Visualizzazione dell’ associazione fra le attivita didattiche e gli obiettivi formativi (fig. 10) che
permette quindi di visudizzare I'dbero dei legami tracciati nela fase di insrimento ddle ativita

didattiche, traqueste e gli obiettivi corrispondenti.

Associazioni fra le attivitd e gli oblettivi formativi

@ Attivita con obisttivi associati

=] 1L.RICOGHIZIONE E AMALTST DEL TESSUTO SOCI0-ECOMOMICO E PRODUTTIVD LOCALE

v applicazione delle competenze acquisite a situazioni reali
i _'| Competenze di hase @ protessionali

i - Mokivazione

i -_] Scambi ¢ultuesli o interculbaeali

-+ 2 ACQUISTZIONE DELLE CONDSCENZESCOMPETENZE MECESSARIE ALLA CREAZTONE DELL' TMPRES A

i _'| Competenze di hase @ protessionali
vt Motivaziona
"'_'I 3. PROGETTAZIONE DELL' TMPRESA
v applicazione delle competenze acquisite a situazioni reali
i _'| Approccio attivo al mondo del |lavoro
V=] capacith di lavorare in gruppo
-_] Competenze di hase @ protessionali
vo=] Motivaziona
: _'| Sperimentazione della metodologia della didattica atfiva
"'J 5REALIZZAZIONE DELL' TMPRESA FORMATIVA STHMULATA
=] Applicazione delle competenze acquisibe a situazioni reali
V=) Approccio attiva al mondo del lavors
i _'| Capacita di lavorare o gruppo

-] capacith di problem solving & di valutazione dal processo

i _'| Etica protecsionala

: _'| Sperimentazione della metodologia della didattica atfiva
" ] FMOMITORAGLGTID E DOCUMENTAZIONE DET RISULTATI

Obiettivi non assocat] ad attivita

Tu i ghi ebde bt hanme attivitd sssocdate

Attivita non associate a obiettivi

Tuthe b abbitd hanie eldeblis a5 odatd

Dbistivi con ablnviba assoqeis

Figura 10—-Albero chevisualizza i legami tra le attivita didattiche e gli obiettivi formativi

Dopo aver completato il percorso di inserimento dati,

€ necessario vadidare la druttura appena

definita, cliccando sul bottone Valida la struttura, per poter poi accedere al’ area della Gestione.

Indre
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La Gestione 9 gore con una pagina di menu che visudizza, sulla snidra, I'aticolazione ddle fas
dtraverso cui 9 svolge un progetto formativo (albero ddla gestione) e, sulla destra, gli dementi

identificativi del progetto.

L’abero della gestione s dirama, a patire dad nome del responsabile dd sstema on line, in una
serie di sezioni che rgppresentano, in sequenza, il percorso di svolgimento del progetto formativo e
forniscono, d loro interno, gli strumenti utili dla gestione delle sngole fas. Le sezioni sono:
Sensbilizzazione e Informazione, Anagrafiche, Gestione Corsisti, Programmazione, Gestione
del Corso, Certificazione, Formazione Docenti, Gestione di Servizio (fig. 11)

ISTITUTED ..... o@indisto
Sl in Heeae > Elento Praget - Meni db Gestione > Defintzione Sttt - Definizioee Attieied- - Senb d Gestione m
@ Bicnchetti Ginda e encaziane del progetio La Misurafazione L1F
F{] Sensibilizzazione & Informazions o _‘“I‘ "]": 10wk
T suiluppo di Compate
-'F "] Anagrafiche qrup almeno 15 stodend dal sac
@] Sestione Carsist seolast
i A F'mgrnmmazinnc Crata Inizlo Pragarxe 0Z/DEs2o04
) Gestione del Corsa i Ik CHYIEL RAEIAnENlE
= g = Atk + 240
FH_ ] Certificaziane
el sy Dirigents scalsstics o sun delegatn
v 5 ; S Cognoma BiiainChi Lt
FH_ ] Gestione di Servizio e s
Tulefana ks, 43T ]
Callulare FATDERDT
E-ail Lpaipazindire. it
B Stnwktura
Figura 11 —Menu di Gestione
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4.2.1 Sensibilizzazione e informazione

Questa sezione € dedicata dla segndazione del luoghi e ddle attivita intrgprese per pubblicizzare |l
progetto.

Dopo aver sdezionato, sulla sinigtra, il luogo dd territorio in cui 9 € svolta I'attivita, S gore, sulla
destra, una finestra con le Moddita di senshilizzazione. Per ciascuna moddita € posshbile poi
specificare il tipo di ativita svolta (ned campo note), ed eventuamente documentare con un link o
un dlegato, le moddita di pubblicizzazione impiegate. Le tipologie previge sono le seguenti:
annuncio on line, spot radiofonico o spot televisivo, bando pubblico, cartelli, comunicato stampa,
gruppi di sendbilizzazione, incontri con le dasd, lettera per le famiglie, locanding, manifesto, sito
web, convegno/conferenza, opuscolo (0 volantino). Owviamente ¢ 9 riferisce con queste
informazioni a tutte le azioni intrgprese per diffondere la conoscenza del progetto in visa delle
iscrizioni del potenzidi cordgti, mertre tutta la parte dela documentazione del prodotti redizzati,
viene effettuatain un’ atrasezione del Sema: in Gestione.

IMPRESA DI PRODUTITOME DI SERVITI TURISTIC O - ALAERGHIERI o inckietro
Sensibilizzazione, Informazione, publicita
Seiing Hame-> Elencs Progetti-+ M di Gestions- = fzinni Tnbapeese Guida on Line
Luoghi dal territorio Scuola
ambulateriz medice rindalith di Sensibilizzazione mate - link - allegatn
hrzopEazions di cakegons | | Al
Bhblinkeca # | [Anmuacia an line [ ]
Carcers | _Tj
Centra d accoglienza Shogha..
Allegate: e
entro o Formaziones =i} Elimina alegatn
Cantro govanils Ll : I -~ P 3 ‘
Zantm sncals
s | | Anmscis i
LSBT | | Anmaacis tebeuisiva
opperatva [~ | [Bends pabblicn
Gruppa di self halp I | [Cartali
AR [ | |emmnicats stampa
Ludoteca
| |mrupps di smnsibilizz asions
Luoghi di culte .
[ | |Inzonkn cea la classs e —
M=rcato | 3
Piazze & strade
Spunla per l'infanzia Link: | :-j
Tribunale =
I Hfido Immigrazione [# | |Leblara par e famighs L | H
Lffigo par 'impego -
Allegatio: Sfoghe..
Lk : | ﬂ

Figura 12 —Sezione della Sensibilizzazione, informazione, pubblicita
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4.2.2 Anagrafiche

In questa sezione e possibile inserire le anagrafiche di tutti | soggetti che partecipano, con profilo e
ruolo diverso [vedi cap. 3], dla redizzazione dd progetto: i cordidti, che possono essere, a seconda
dele misure, dunni, adulti o docenti; gli operatori responsabili ddl’ativita didattica; il gruppo
operativo di  progetto; il personde di organizzazionelamminidrazione e l'esperto di  andis
quditativa e vautazione.

La preliminare compilazione delle anagrafiche € un’operazione necessaria per due ordini di moativi.
In primo luogo, soltanto compilando le anagrafiche il sistema pud assegnare le password dle varie
tipologie di utenza mentre il loro invio € gedito dd resgponssbile dd dsema on line ddla
sottosezione Comunicazione passwor d.

In secondo luogo, senza le anagrafiche dei corsisti e degli operatori € impossibile [o comunque
difficile] procedere nella gestione dd progetto. Per quanto riguarda i corsdi, infatti, le schede
anagrefiche insrite vano a definire I'denco de candidati dla sdezione e di seguito, degli
anmess d corso a qudi inviae la password di accesso a Sstema on line. Per quanto invece
riguarda gli operatori, le anagrafiche, oltre a identificare il soggetto con la posshilita di alegarne |l
curriculum, consente anche di associare a ciascuno le attivita didatiche di cui e responsabile.
Questa operazione € resa possibile cliccando sul bottone Associazione con le attivita didattiche
(fig. 14) atraverso cui S accede ad una schermata con I'denco dele dttivita e la posshilita di
spuntare quelle effettivamente programmate e attuate dall’ operatore in questione.

l:l:ll;l"ll:h'l'lliII Eampn

MNome Rimaldm

Tipologia Operators tkor aziendals -
Cittadinanza Italia

Indirizzo e Caltanzame ZI
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Telefono [ELER T B F]

Telsfono celluiars 47 BEEEAS

E-mnail rrnsmrime b Gaall it

Fax

Tinlo di Studio Laursa vucchie ordimas menbe
Settore dilauwrea Scianse wranomiches s stabistichs
Hobe Ticolo di studia T;l

ialifica praFessionale (rors prosaaa) dalle fegiani)
Cartificats di specializzazione tecnica superinee (IFTS)

Cerbficazion e gualifiche possedute

Crnipagione Detenle secondana i sedemds grads
Hots Docupazions :I
Provanienza Suwnla
Mobg Prowvenisnza :|
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Esperto di : monitorapgio & vabatazsene
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calvz e Chiudi Todi l'anagrafica dell'opsrators Associazione con le attivitd didattiche wariz anagrafics

Figura 14 —Scheda anagrafica dell’ operatore — Bottone dell’ Associazione con | e attivita didattiche
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In questo modo ndla programmazione giorndiera della specifica attivita didattica compariranno gia
in automatico i nomi degli operatori associat (fig. 15)

Attivita didattiche previste per il giorno

Attivita da assegnare |?rreeviste Operatore interessato
[T| Bianchetti Giada
[T | campo Rinaldo
7.Maonitoraggio & Docurnentazione dei risultati 2|7 | Mancinetti Roberto

| cartoccio Gine

I_ Sorrise Mara

Figura 15—Programmazione giornaliera dell’ attivita didattica—Elenco di operatori assegnati all’ attivita

La procedura dell’inserimento delle anagrafiche segue due strade dterndive: e possbile regisrare
una scheda da zero (fig. 16 — 1), ma e anche posshile richiamarla ddl’archivio di anagrafiche
corrispondente (fig. 16 — 2), nel caso in cui quel cordsta 0 quell’ operatore abbia gia partecipato a un
progetto PON della scuola

1 n Nuova Anagrafica
2 1
Corsi in
Scelta ¥ Cognome Nome Provincia Comune Telefono Cellulare  cuié Varia

presente
Presente nel corse Pazzo Waleria W Wibo Valentia 0963/433510 v
Presente nel corso Battaglini Fozalinda Wy Vibo Valentia 0963/295192 v
Presente nel corse Casztelli Michela WY Wibo Valentia 0963/493789 v
Presente nel corsa Costa Maria Wy Vibo Valentia 0963 48T606 247295587 ﬂ
Presente nel corso Fartuna Franca W Wibo Walentia 0963/246801 349102938 v
Presente nel corsa Giamburrazca Mila Wy Vibo VMalentia 0963145629 v
Presente nel corse Rubert angelo W Wibo Valentia 0963/234557 333893450 v
Prezante nel corsa Roccia Dura ea] Wibo Malentia 0963/487639 v
v Runda Gahriella Wy Wibo Valentia 0963/TE3365 333942731 v
Presente nel corso Pazzo Suelto W Wibo Valentia 0963/7569939 347374566 v

12][##]

Eigura 16 —Percorsi alternativi di inserimento dei dati anagrafici

Ne primo caso, I'inserimento g digingue in due tempi: la compilazione di un’'anagrafica breve (fig.
17) a cura ddla scuola e il successvo completamento a cura del soggetto interessato, allo scopo, da
un lato, di dleggerire la scuola ddla responsabilita unica ddla gestione informatica del  progetto,
ddl’dtro di simolare la partecipazione e collaborazione di tutti i soggetti, nonché di rendere piu
familiare per tutti 'utilizzo di questi srumenti eettronici nd lavoro ordinario di amministrazione,
programmeazione e attuazione di un progetto formativo.
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I seguenti campi devono essere inseriti per poter creare I'anagrafica

Cognome i+

Nome *)

Cittadinanza (*)l ;I
Sess0 (*)I—;l

E-Mail *)

Codice Fiscale

Avanti

[(*) Indica i campi obbligatari
Secondo la legge n®675 del 1996, tutki i dati dichiarati & destinati all'istituto sono di natura privata, L'istituto si impegna a trattarli nel
pizno rispetto delle norme,

Figura 17 — Scheda anagrafica breve

Dopo aver compilato la maschera ddl’ anagrafica breve, il soggetto viene inserito autometicamente
nell’eenco dei partecipanti d corso, ma con una nota che gli ricorda I'obbligo di completamento
della scheda

e e Corsi In
Vadl  Lognome MOMR Pravingia Comming Telefann Cellulare Data Isceizione o e | CUl®
pressnte
Frrsn Fnaelly LE wikn ¥alenhia r4aad - 5505 SR 2004 v
Puriei Wabutia VY Wik ¥ abentia (TR A ABRRITE R T [ﬂl
Perse 3 E : e
e HMasia VW Wileis Valicntia 1963/ 012154 H0%,/2004
itella Farin L Wik Valentia B8, BT 5490 EUT RPN npa 2004 ﬂ'
Gatha ailue st L wike Walentia D98 EERE 21 88, 2004 v
ol it Caia VW Wik Walientia 1AE FLABG20NA [
Mawdiietli - Fobeirbs FI Firtize FFIFeErEzLL 0F 1272005 p
s Hascalla e, 2004 E
Cenpletare

l==lf12]
Figura 18 —Elenco delle anagrafiche dei corsisti con la nota che avverte che la scheda € da completare

Nella maschera da completare, dcune informazioni (data di nascita, resdenza, domicilio) e acune
fuzioni (Varia Anagrefica, Togli |'anagrafica del corsistaloperatore, Cacola il codice fiscae) sono
comuni atutte letipologie di utenza, dtre invece sono pitl specifiche.

Nella maschera anagrafica per i corssti sono ad esempio richiesti anche I'anno scolagtico
frequentato, il titolo di studio e la condizione professonde de padre e della madre (se g tratta di
dunni) (fig. 19); il titolo di studio, I’occupazione®®, la tipologia del rapporto di lavoro, gli anni di
esperienza, eventudi dtri cord di formazione frequentati, le moddita secondo cui 9 € venuti a
conoscenza del progetto (se 9 tratta di adulti). Tra le funzioni previse in modo specifico per i
corssi ce la posshilita di sampare il modulo di iscrizione d corso per poterlo firmare e
consegnare in formato cartaceo, se necessario.

10 |a classificazione delle occupazioni utilizzata & quella adottata da Unioncamere per il Sistema Informativo Excelsior
che indaga annualmente sui fabbisogni delle imprese. L'impianto generale della classificazione s rifa dla
classificazione europea | SCO-88 (Inter national Standard Classification of Occupations)
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Eragrafica da canmpietare

Hurn.cvico

Condizione professonale de geriton

Titolo oi studio del Packe | =]
Titolo & studio della Madre I | E
Condizione orofessionale del =
Padre L { =1
Condi fes ledela
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Calcola il Codice Fiscale

< L
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Figura 19 —Maschera anagrafica completa- Corsisti
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Nella maschera anagrafica per gli operatori vanno inserite, oltre dle specifiche sul titolo di
dudio, anche I|'occupazione e la provenienza, gli ani di egperienza, la maeria in cui ONO
soecidizzati e per cui sono dati reclutati dad gruppo operativo di progetto, la disciplina insegnata
(se g tratta di docenti), una spunta per segnalare | gppartenenza d personae ddla scuola titolare del
progetto e la posshilita di fare I'upload dd curriculum. Tra le funzioni che riguardano gli operatori
c'é qudla fondamentale, che abbiamo gia ricordato, del’associazione ddl’ operatore dle ativita
didattiche di cui e responsabile e un riepilogo schematico delle associazioni tra tutti gli operatori del

progetto e tutte le attivita didattiche definite ndlla struttura.

Per il personale di organizzazione/lamministrazione, oltre a deti anagrafici, deve essere anche
selezionata latipologia funzionae a cui gppartiene il Sngolo operatore nella scuola.
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Cognoma
Nome
Codice fiscale

Tipologia Operatore

Funlo delloperatore
Spssa

Fasciz Eta

Tel=fonm

Telefono callulars

E-mail
Titolo di Sbudio
Tip di laures

Mote titala di sudo

Rapporto dilavor
OCrUpAZIOneE

Hote Occupazione
Provenianza
hWote Provenienza

Lnni Esperianza

4TRGFEL0
(] Jagliamolibenc it
*1] Laurea vecchio ordinaments =]
I =
- g
(" [I penderts iInnpresa a tempa indetermninato EI
i [I rigenke ;I
|._-| E'i
o [Fam =
| =

Figura 20 —Maschera anagrafica completa— Personale di organizzazione/amministrazione

Il secondo percorso di insrimento dele anagrafiche (richiamate ddl’achivio) s awde di una
funziondita di grande utilita fornita dd sgema quela ddl’achiviazione ddle schede anagrafiche,
cregte per i corddti e gli operatori partecipanti a progetti PON della scuola, in due banche dati da
cui € poi posshile richiamarle nd caso in cui questi Stess corsisti e operatori partecipino a piu
progetti. L’importazione nel ‘registro’ del corso avviene gprendo la scheda anagrafica presente ndla
banca dati e, per i corgdt, inserendo la data di iscrizione, per gli operatori, selezionando la tipologia
funzionae ricoperta ne progetto (fig. 21) e per gli dtri soggetti, cliccando sul bottone Salva e

Chiudi.

Cognome Pianoforte
MNome Bartolomeo

Tipologia Operatore

| aitra (specificare)

Cittadinanza

Indirizzo Consulente esterno
Citta

Cap Tutar aziendale
Provincia

Telefono 0063,/724481
Telefono cellulare 349129038

E-mail b.pianoforte@libero.it
Fax

Laurea vecchio ordinamento

Titolo di Studio
Settore di laurea

Scienze politiche & sociali
Note Titolo di studio

Certificazioni e gualifiche possedute

Occupazione Quadro
Mote Occupazione
Provenienza Centro per l'impiego
Note Provenienza

Anni Esperienza 10-14
Esperto di

Figura 21 —Scheda anagrafica — Operatore

Associazione con le attivita didattiche

Indre

Waria anagrafica

Anagrafica da completare
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Per concludere, in queta sezione, € posshile per tutte le Misure/Azioni anche inserire le
anagrafiche della sede o ddle sedi del corso: se la sede coincide con quella della scuola titolare del
progetto compare in automatico e basta spuntarla per inserirla nella programmazone e nd
cdendario; se invece va aggiunta un'dtra sede o la sede stessa dd corso e diversa da quella della
scuola, e posshile creare una nuova anagrafica. Tale opportunita riveste particolare importanza per
i cord redizzati ndl’ambito ddla misura 6 per i qudi gia in fase di prima progettazione (proposta
dd progetto dl’Autorita di Gestione a fini dela vautazione e autorizzazione) € previso che
possano svolgers presso sedi diverse (ad esempio dl’interno di sezioni carcerarie, presso centri di
formazione tc.).

4.2.3 Gestione Corsisti

In questa sezione 9 gediscono tutte le informazioni e | documenti reativi dla sdezione e
al’ammissone degli iscritti, compres eventudi rinunce e ritiri.

Se l'insrimento delle schede anagrafiche del corssti nella sezione precedente € data effettuata
correttamente, ndl’eventude sdezione compaira I'denco completo di tutti gli iscitti. Una
sdezione pud 0 essere necessaria per I'eccessvo numero di richieste di partecipazione (in questo
caso lidituto attuatore definisce delle graduatorie in base a criteri di priorita per i benificiari ddla
misuralazione esplicitati nd Complemento di  Programmazione e nela circolare rdativa) oppure
puo essere dtata prevista una prova per laccertamento di prerequidti propri del particolare progetto
(ad esempio misuralazione 1.1c). Pud cos aver inizio la procedura di vautazione findizzata dla
codituzione del’denco definitivo de corgsti. Cliccando sul bottone Esito prove di selezione é
possibile regidtrare la presenza e il superamento ddla prova da parte di ciascun candidato, cosi da
determinare un primo €enco prowisorio ndla pagina del’ Ammissone. Quindi, ndla tabdla
riepilogativa degli ammess, con la spunta dd S nella colonna Ammess, S viene a ddineare
I’ elenco definitivo dei corgdti.

Di seguito, nella sessa tabella compare in automatico la data dell’ammissone, con la possbilita
pero di modifica nd caso in cui gli istitti che avevano superato la prova di sdezione, ma non erano
dati ammess d corso, 0 i “primi exlus” ddla graduatoria, vengano ‘ripescati’ in un secondo
momento in sodtituzione di rinunce o ritiri.

Le informazioni relative a rinunce e ritiri vanno regidrae nella sottosezione gpposta Ritiri, con la
conseguente comparsa dell’ etichetta ritiro o rinuncia nellatabella degli ammess (fig. 22).

Inserimento e variazione delle ammissioni al corso B
Seiin: Home- > Elenco Progetti- = Mend di Gestione-> Ammissione
Murn.Totale Iscritti 18
Armmessi 17 Rinunce li Ritirati 6 Arnmessi in sostituzione ik
¥ Cognome e nome dell'iscritto S:Eiisai Comune di residenza J-\mmesso alfonsn Data Ammissione Sojs‘::.lthlis:rllzn;i ILl;lna
sl no rinuncia
Battaglini Rosalinda 04/09/1984  Adena Di Castro 2 r 02/09/2004 O
Castelli Michela 09/01/1980  ¥ibo Yalentia I = 09/09/2004 Ritirate
Colautti Gaia 10/11/1980  ¥ibo Yalentia v [ 02/09/2004 [m
Costa Maria 31/12/1080  ¥ibo Yalentia v r 02/09/2004 O
Fortuna Franca 20/08/1980  ¥ibo Yalentia v r 02/09/2004 O
Gatto Silvestro 14/08/1980  ¥ibo Valentia ¥ | 02/05/2005 Ritirate
Giamburrasca Mila 18/08/1980  ¥ibo Valentia " || 13/08/2005 Rinuncia
Mancinetti Roberto 03/03/1050  Firenze 2 r 02/09/2004 O
Mascella Tiziana 2 [ 02/09/2004 O
Passo Svelto 23/04/1980  ¥ibo Yalentia 2 r 02/09/2004 O
[12][=+]
Salva
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Figura 22 —Tabella delle ammissioni, ritiri e rinunce

In questa sezione € presente, inoltre, una sottosezione dedicata dl’ upload delle prove d sdezione
(fig. 23).

Dats Inizio carsa

Diats fine corso L34 0/e00s
Data prova rT_‘Hi a .-H—_n ==
Tipelegia [Eulnziors =]
st B rispasta multipla =]
De=mizion=
Allegeto Slnglia
Ultima fils dllagatn 5 0ncuments and Secttimgs, s Administra e, oo msnki, bes 2, dee | Thimina allsgatas 53

wales & Chiid ncella

Figura 23 —Maschera della documentazione delle prove

4.2.4 Programmazione

La szione Programmazione offre le funzioni necessarie dla programmazione giorndiera delle
ativita del progetto. Crediamo, e speriamo, che questa sezione, con funziondita anaoghe a regidri
didatici eettronici diffus gia da acuni anni presso le scuole piu tecnologicamente innovative, sara
molto gpprezzata da tutto il personde della scuola, dopo, eventuadmente, un primo disorientamento
e il necessario processo di “addomedticamento” de Ssema (assuefazione dle sue interfaccia e
teminologia). La scuola infati € comunque tenuta a regisrare puntuamente la dngola ora di
didattica (anche a fini ddla quantificazione degli impegni di lavoro di ciascun operatore e de
computo del ripettivi compensi) Sa in rdazione dle ativita che dla presenza degli dlievi. Essa ha
I’obbligo di conservare i regidtri cartacel per renderli digponibili sa al’ Autorita di getione sa d
personade addetto a controlli di vario tipo cui gli idtituti scolagtici vengono regolarmente sottoposti.

La facilita, rispettivamente la difficolta, della compilazione di questa parte del sstema e il peso de
carico di lavoro per il sngolo operatore del progetto offriranno un primo feedback sulla qudita
della programmazione e de lavoro de Gruppo Operativo di Progetto (GOP). Infatti pit i compiti
saano dati chiaiti fra | divers operatori e maggiore sara dao il livelo di detteglio ddla
progranmazione nelle discussoni guidate dai componenti ded GOP, minore sara la fatica dd
sngolo di immettere dati e maggiore la partecipazone di tutti gli operatori ndl’inserimento degi
stessi.

Nella Tabella delle festivita e posshile exludere ddla programmazione tutti i giorni di feda
presenti entro i termini fissati ddla data di inizio e di fine dd progetto, in modo che risultino
interdetti ndla Programmazione del Cor so.

Questa sezione molto articolata ripercorre tutti i passaggl necessari dla programmazione di un
progetto formativo. Nela prima pagina € posshbile definire il cadendario, procedendo per scansioni
tempordi individuate sdezionando sul cdendario in dto a gdnidra il mese e la sdtimana di
programmazione (fig. 24 — 1). S passa quindi dl’assgnazione ddle ore giorndiere ndla griglia
che mette in reazione le attivith didettiche e organizzative/collaerdi con |1 gioni  ddla
sttimanalmese (fig. 24 — 2): I'operazione consse ndl’inserire le ore negli spazi bianchi ndla
colonna dd giorno, in corrispondenza con |'ativita didettica reativa. Per ogni giorno, sempre ndla
sessa colonna, € possbile anche indicare la presenza 0 meno di ativita organizzativalcollaterae
CON una spunta.
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Figura 24— Programmazmne del Corso

andat s nal

Dopo aver inserito il numero di ore per giorno e le eventudi ativita organizzative/collaterdi S pud
passare ala programmeazione dettagliata giorndiera, cliccando sulla data riportata in dto. S accede
cos dla pagina di registro dettronico del docente in cui vanno inseiti | dati rdativi dla didatica o
dle dtre dtivita. Per quanto riguarda la didattica, il sstema suggerisce un percorso aticolato in tre
fad: una prima é rivolta dla sdezione del’orario [ddle ore dle ore] con la posshilita di prevedere
anche uno stacco tra una prima parte dell’ ativita e una seconda parte (fig. 25);

Frogrammazione ginmalisrs

= | [0z/08/2004 -

Clicca sull'operatore & associa le or

i

Gii bt Homie-> Blence Progett-- Mend di Cesti - Py Zione del Coree-= A Owe- = Pilitica Diase

Altivita didattiche previste per il gierno

ore
previste

Altivita da assegnare Oiperatore inberessato

ne dei nsultati

-
-
217
B
r

EidameCbe i Ciada
Canpr Finslda
Hanche i Relarbe
Cartmocin Gind

Garriee Mara

Definizione dell'orario del giormmo ( Totale 2 ore)

[ = [om ] <‘||||

j I j'
Figura 25 - Programmazione giornaliera— Selezione orario

Prima parte della giomata
Seconds parke della guornats

una seconda riguarda |'associazione ddl’operatore responsabile dle ore a lui attribuite inserendo
una sounta prima vicino a nome ddl’ operatore (fig. 26 — 1) quindi vicno dle ore in td modo il
nome viene come trascinato nella tabella ddl’ orario, in corrispondenza delle sue ore di lezione (fig.
26 —2);
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Programmazione ginrmalisra |:|
= | 0208/2004 -
Clicca sull'operalors g assacia le ore
Ged bk M- Flens Praget-= Mend ] CeaBane = P gismmnasione del Care- = Aaiegnasione Ore- o Modifios Do > Lasegnes e Die
attivita didattiche previste per il giorno

Chre

Attiwith da assegnare Operatore interessalo

previste
1 | Piawdhett] Gisda
F_ Camps Rinalde
7 :Honitoraggio » Documentazions dei nsultat AT Mandimettd Roberte
T cartsicn Gna
Lo Mg
2 Dalle nlle  attivith Oparatori Sede
P || 14,00 1500 7.Menioragqio « Decunantazions dal rigulca Elancharel Siada
F? 15.00 A&.00 T.Menmariggie & Dacumanesziens dai ricules Lisnecharst ndn
Salva Mudifica Orario Sedi Operatori

Figura 26 — Programmazione giornaliera— Associazione dell’ operatore all’ orario

una terza e quella della progammazione della didattica che avwiene atraverso la compilazione di
unamascheraacui 9 accede dd link I nserisci la programmazione didattica (fig. 27)

Programmazicne giernaliera [
4= | pofosfeao4 -
Clicca sull'operatore e associa le ore

iwi in: Hamee- > Elence Progetti-> Memi & Gestiane- Prog iome dal Enran-= A e = Madifica Drare = guariens (s
Attivita didattiche previste per il giorno
Ore

X Operatore Interessato
previsie

T Bisncherti Ginda Enzeviaci |a pragrammazions didattics
Campn Hinaldo
F.Monitoraggic & Documantszione dei risultat 2 Mt Ruberte

Attivith da assegnars

r
r
IT | cstnccis cins
'_ e Masa

Cralle Alle Atwita Operabir Sede
olne L —_— b 2 Ty r { I5T PROF SERVIEZD

[ |{14.00|05.00| 7. Mentaragma = Dacumantesiana dei naultet Buanchetn Giada P e

3 e e o D e P 15T PROF SERYIZ

[T 15,00 16,00 7.Man oo Diacume deinsulian [ - A e SGHIERE E RIS T N,

Salva Modifica Drarin Sedi Oparator

Figura 27 — Programmazione giornaliera— Link alla pagina della didattica

Le informezioni richieste sono: una dntetica descrizione articolata degli argomenti  trattati, spunta
delle competenze associate, sdezione ddla metodologia e de materidi didattici utilizzati. Riguardo
a maeridi € posshile anche segndae link e dlegare documenti in formato €ettronico in
previsone ddla codituzione di un archivio de documenti utilizzati e prodotti dalla scuola che ha lo
scopo non solo di fornire dla scuola una banca dati di materidi e strumenti a cui poter attingere per
successivi progetti, ma anche di documentare, valorizzandola, la propria esperienza.

Per quanto riguarda invece le ativita organizzaive/collaterdi, la procedura € unica viene richiesto
inserimento di dati sntetici in una maschera (ore, note, operatori referenti), quindi  vengono
visudizzati in unatabdlariepilogativa (fig. 28).
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Figura 28 - Programmazione giornaliera— Maschera delle attivita organizzative e collaterali

Le prindpdi funzioni presenti ndla sezione ddla programmazione s configurano come contrallo:
adle ore programmeate rigpetto d monte ore previgo e sull’effettiva programmazione dell’ ativita,
riasssunta nel Riepilogo programmazione, con una distinzione tra parte didattica (caselle colorate)
e parte organizzativalcollaterale [caselle con la cornice rossg) (fig. 29)
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Figura 29- Riepilogo Programmazione
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Nel caso in cui Sa necessario modificare le ore programmate, € necessario ripercorrere tutte le fas
della programmazione a ritroso: S comincia con la cancelazione ddla programmazione didettica, S
passa quindi dlo scioglimento del’asociazione ddl’operatore dle ore a lui  atribuite nella
programmeazione giorndiera, per finire con la modifica ddle ore ndla griglia della programmazione
mensile

Tde programmazione viene poi richiamata con funzioni paticolai nele dtre sottosezioni: in
Attivita didattica Operatori e in Altre attivita programmate € posshile accertare [0
aoprofondire nd caso ddle ativita organizzative/collaterdi] il completo inserimento del  dettagli
ddl’ativita di ciascun operatore, mentre la pagina ddl’Invio Orario agli Operatori consente di
edrarre e inviare per posta eettronica I'orario dell’ operatore interessato. E parte della sezione
Programmazione anche il cdendario in sola lettura, visudizzabile e dampabile da parte de
corgdti, che riporta i titoli dele ativita, le sedi e gli operaori per ciascuna ora di ciascun giorno
programmato.

L’ultima operazione necessaria per completare il percorso tracciato in questa sezione e quella ddla
programmazione ddle verifiche. Le verifiche possono essere di due tipi: d primo tipo appartengono
guelle in itinere o concusve di una sngola ativita, mentre d secondo qudle in itinere €o
conclusve di due o piu ativita [veifiche complessve]l. Ad ogni tipologia corrisponde una
maschera di inserimento dati che tuttavia, a parte il fatto di essere 0 meno vincolata a un'ativita
didattica, ha la medesma drutturazione ndl’'uno e ndl’dtro caso: per ciascuna verifica s
insyiscono da  dcune informezioni  destrittive [la data, la durata, |'operatore responsabile,
argomenti, competenze verificate], da le moddita di verifica con la posshilita di dlegare i file
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dess ddle prove somminisrate. Ricordiamo che la presenza e il superamento ddle prove di
verifica non sono gedtite in questa sezione, mandla successva: Gestione del Cor so.

4.2.5 Gestione del Corso

In questa sezione sono presenti divers strumenti che di fatto permettono dl’ operatore di gestire le
fas che vanno a determinare lo svolgimento ddl progetto formativo (assenze/presenze, verifiche) e
a singolo corsastadi essere supportato nel suo percorso da materidi e tabelle riepilogative.

In paticolare, la scuola dispone in questa sezione di un “registro elettronico” che permette sia di
dampare i moduli dele presenze giorndiere de corddi e degli operatori a fini amminidrativi
[sampa moduli giornalieri] sSa di regidrare direttamente ne Sdema le assenze giorndiere di
ciascun corsidta [registrazione assenze] (fig. 30), con il vantaggio di avere in tempo reale un report
della percentude di assenze rigpetto d monte ore ddle singole ativita didattiche, sa sulla totdita
de corgdi che sui Sngoli [nel Riepilogo della didattica], e di definire in automatico il certificato
rilasciato ala conclusone del progetto.

Il ‘regigro’ ddle assenze § aticola in due pati: ndla prima € posshile sdezionare il mese
interessato che viene visudizzato in basso con i giorni programmati colorati in verde, dla seconda
S accede cliccando sul giorno di cui vanno regidrare le assenze. S gpre un foglio eettronico ddle
presenze/assenze con I'denco del corsdti e la posshbilita di spuntare le ore di assenza e di indicare,
scegliendolo da un menu a tending, il motivo dell’assenza Dopo aver sdvato compare in dto la
data dd giorno in cui é data effettuata la registrazione e, sul caendario mensle ddla prima parte, il
giorno cambia colore e diventa gidlo.

Regictrazione giormaliera delle ascenze D
2iin - = Firencs Fragett > Heald di Gestiane - Gestieas Assence- = Regiharion
Em“ i ” - " T " - | !u,.u..- Ore Jinne e [ ttiwina didartica
Ll rled £ LERG] il,'-.l.l' 1 |.'-:.|"r.' qattaziana dell'Impress
LEX ] |Lo.on |5.Progettazians dell' Imprsxs
Reboplr by aaii i o5 cah b died ghaenie
(effetbuats in data : 15-12-2005 da Lento Partito)
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Figura 30— Registrazione delle assenze

Decisva a fini ddla catificazione finde € I'atuazione ddle verifiche [Attuazione verifiche] che
consente di regigtrare le vautazioni in itinere de sSngoli corsidti, di descrivere le moddita di prova
utilizzate e di alegarne, quando presenti in formato eettronico, i documenti. Inoltre la scheda
relaiva permette di prevedere, per i corssi assenti o per quelli che non avessero superato
postivamente la verifica, un momento di recupero. A td fine ndla scheda ddla verifica atuaa é
vighile, per ogni corssta, un'icona che permette di accedere ad una maschera per la ‘prenotazione
del recupero (fig. 31), poi registrato nella sottosezione apposita[Gestione recuper o verifiche].
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Figura 31— Scheda con la registrazione della verifica attuata

La gruttura delle maschere per la programmazione e atuazione ddle verifiche € comune a tutte le
Misure/Azioni ad eccezione pero ddla 1.1.f (Impresa Formativa Smulata) che, per la particolarita
ddl’esperienza  redizzata, non prevede una programmazione di momenti di verifica ma dele
griglie di vautazione da compilare per ciascun corssta ndl’aco dd progetto (fig. 32), e da
riassumere, aconclusone, in unagrigliacheriporti unamediadelle vautazioni effettuate.
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Figura 32 — Scheda di valutazione IFS
Nella sottosezione Riepilogo didattica, oltre a visudizzare in una tabela riepilogativa un report

aulla percentude ddle assenze, e posshile anche avere un quadro della Stuazione dele verifiche,
per tutti i cordsti 0 per un solo corsigta.
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La parte dedicata a “Dossier del corsista’ e un “portfolio dettronico” nd quale S inseriscono |
vari documenti relativi dle prove di accesso, sdezione, verifica e agli daborati prodotti dad corasta
durante il progetto. Sono inoltre visudizzabili: la scheda anagrafica, I'andamento delle presenze del
corssta e le competenze acquisite.

Ritroviamo in questa sezione uno strumento, “Prodotti del progetti”, che, come abbiamo gia visto,
cadterizza il dsema un achivio, in questo caso de prodotti redizzati da progetto. Tde
srumento consente non solo di descrivere ciascun prodotto in una maschera Strutturata, ma anche di
dlegarlo in formato dettronico o con un link in caso di pagina web o gto, di archiviare le schede
descrittive e i prodotti alegati e di recuperarli al’ occorrenza, in modo particolare per documentare
le esperienze ddla scuola a livelo regionde ma anche nazionde, nela prospettiva di una
vaorizzazione e promozione di buone pratiche.

Ddle ultime due sezioni, la prima, “Riunioni dd Gruppo Operativo di Progetto” permette di
regisdrare | verbdi, la regidrazione degli incontri tra i membri dd GOP, mentre la seconda,
“Interventi di  monitoraggio’e di supporto dla documentazione ddl'andis quditaiva e
vautazione del processo progettude, attivita obbligetoria per tutti i progetti finenziati dd Fondo
Sociae Europeo e svolta da un esperto esterno a progetto.

4.2.6 Certificazione

La sezione comprende una serie di srumenti utili per definire criteri @ moddita ddla prova finde,
registrarne i risultati e calcolare la votazione conclusiva dd corso.

La prima parte € dedicata dla documentazione delle prove di vautazione finde degli dlievi, mentre
nella seconda € possibile, attraverso I'inserimento di acuni dati sampare il certificato che attesta le
competenze acquiste durante lo svolgimento dd percorso formativo. Ne caso in cui il cordsta
superi il 30% ddle ore di assenza in un'ativita didatica, € comunque posshbile rilasciare |l
certificato, annotando nel campo Note Specifiche del corsista da stampare sul certificato il numero ddle
ore di asenza riferite dla specifica attivita. La procedura che porta dl’emissone e dla stampa de
cetificato consente inoltre di inserire cetificazioni rilasciate da dtri Enti Certificatori (ad esempio
a conclusone del progetti delle misurelazioni 1.1a, 1.3, 1.1b e 1.1c i corssti possono affrontare
esami presso un ente esterno per conseguire una particolare patente informatica o la certificazione
d un determinato livello di conoscenza di una lingua dSraniera sulla base delle competenze acquisite
durante il percorso formativo del PON. Non sempre infatti le scuole titolari dei progetti sono anche
enti certificatori per questi titoli per cui i cordgti devono rivolgers ad enti esterni).

Emissione del Certdficatn D
Sai n: -~ Rgerca Progetti- = Mend di Cestiome - Certificabe
Anp Soolashco 20D03-20D04-2005
Azienda Tutor Hotels Riunib della Rivera 5.0
Inpresa Formativa simulata IMPREEA DI PRODUZIONE DL SERVIZL TURISTICO - AL BERGHIERT
Oggetto Sociale 1FS imozione e vandika paccheth Tunskic alle pof -ioni dall'Est

Referente [F5

Clazse e Certificazionerilasciats | =~ sessssssssssssssssssssssss
Salw Emissiona carbficat daun S | ri una cerbficaz .
Ente Catlf' Cmore ESternO i L~~~  ssssssssssEEEEEEEEEEEEEmEst
Titolo della certificazione Sede Legale Ente Certificabore Yaria
o rHanzy

certificasiore Cunchi d'Italia Vissand sl

nnnnnn {lier Massing ¥ini & Yini Greye in Chianti

Figura 33 — Segnalazione di altre certificazioni
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4.2.7 Formazione Docenti

Questa sezione ha una particolare rilevanza per i progetti ded PON scuola Tutti i progetti infatti (ad
eccezione di qudli ddla misura 6 per i qudi gia dl'inizio ddla nuova Progranmazione sono date
redizzate inizidive centrdizzate di formazione degli operatori di percord formetivi dedicati ajli
adulti e di queli delle Misure/Azioni 1.1.A, 1.1.B, 1.3, 14, 7.1, 7.2, 7.3) prevedono un monte ore
da dedicare dla formazione congiunta Sa degli operatori del progetto (docenti interni a corso,
coloro che per evitare confusoni lesscai sono sempreindicati nd Sstema come esperti o tutor) Sa
de docenti dela scuola stessa, ma esterni d progetto. Questa formazione € il ponte fra la “scuola
del progetti” e la “scuola del curricolo”, essa favorisce I'effettiva ricaduta sul curricolo delle attivita
svolte dagli studenti durante i percors de progetti dd PON, anche in termini di crestita ddle
competenze degli dudenti a fini dd successo formativo. Questi momenti di formazione comune
sono motore per la crescita di tutto il corpo docente ddl’idituto e non solo. Ad sono tenuti a
partecipare anche gli operatori esterni dla scuola che entrano nel progetto con i ruoli di tutor e di
esperti. Costoro portano i loro saperi specifici di settore e possono cosi essere ulteriore simolo per
un aggiornamento dei docenti dell’idituto, d tempo sesso vengono formati su €/o condividono
competenze pedagogiche che sono di norma piu presenti né mondo ddla scuola che non in quelo
dell’extra-scuola (le imprese, lo spettacolo, le associazioni ddl terzo settore e quanti dtri entrano in
contatto con lascuolagrazie a vari progetti).

La sezione reldiva dla formazione de docenti permette di raccogliere una serie di dati, anche in
termini tempordi, del corso di formazione docenti. In particolar modo accedendo ala sottosezione
delle anagrafiche e posshile inserire e di conseguenza visudizzare i dati anagrafici degli operatori
corgsti e degli esperti patecipanti dla formazione. || Calendario offre le funzioni necessarie dla
progranmazione giorndiera ddle attivita Dopo aver insito le date di inizio e fine dd corso, §
definiscono 1 giorni, gli orari e le ativita che S intendono svolgere, gli argomenti trattati, i materidi
didattici, mess on line ad uso dei corssti €/o ad uso puramente documentale.

Nella sottosezione registrazione delle assenze € possbile regisrare e visudizzare le assenze
giorndiere dei corssti, secondo le moddita giaillustrate (vedi paragrafo 5.2.5).

La certificazione, infine, permette di inserire una serie di informazioni che consentono di compilare
i campi previdi per la produzione de certificato ed dtres, in modo autometico, di visudizzare le
attivita effettuate.

4.2.8 Gestione di servizio

In questa sezione e possbile usufruire di una serie di funzioni utili dl’accesso d sgema, dl’invio e
gestione dedle comunicazioni. In paticolare, dtraverso la funzione rediva dla comunicazione
passwvord € posshile inviale un username ed una password a soggetti coinvolti ned progetto
[esperto analisi qualitativa e valutazione, corsista, membro del gruppo operativo di progetto,
operatore, personale di organizzazione-amministrazione, dirigente scolastico o suo delegato] per
farsi che possano accedere d programmadi gestione del progetto.

Per quanto riguarda la gestione della comunicazione, il responsabile del sstema on line pud inserire
avvisi che riguardano in modo generde il progetto [p.e. rinvio di una lezione, segnalazione di un
evento, ...], mentre atraverso la funzione invio di un e-mail sard possibile a corssti e operatori
comunicare ad uno o pitl Soggetti coinvalti eventudi comunicazioni persondi.

Lafunzione bacheca consente atutti di scambiars informazioni, notizie e materidli.
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Esporta le anagrafiche dei corsisti & un servizio paticolarmente utile, non solo per gli operatori
de corso, ma anche per il servizio di segreteria che potra usufruire cosi dell’denco de  dati
anagrefic che interessano in qud momento [telefono, codice fiscale, occupazione, la data di
iscrizione al corso , la data di ritiro.. ], samparli ed eventuamente esportarli in excel™.

Riepilogo ore operatori per mese pemette di visudizzare, di esportare in excd e quindi di
sampare le ore degli operatori coinvolti nel progetto rispetto dle ativita generdi, Sa per mese che
totdi, mentre la funzione riepilogo attivita didattiche per mese consente di avere un quadro in
tempo rede dele ore di attivita, da mendle che totdi. L'utilizzo dela funzione riepilogo assenze
corsisti permette, infine, di visudizzare, dampare e egportare in excd il riepilogo ore assenze per
mese rilevate Sno alla data corrente.

Soltanto per la 1.1F é previga poi la funzione Scheda di monitoraggio IFS che permette
dl’ Autorita di gestione di visudizzare in tempo rede i dati Sntetici del  progetto, ordinati secondo
lefes di articolazione.

5. UN SISTEMA DI MONITORAGGIO INTERNO E DI ELABORAZIONE DATI PER LA SCUOLA

5.1 Monitoraggio INTERNO

Ciascuna scuola che patecipa d PON Scuola ha a disposzione una sezione dedicata d
monitoraggio sui propri progetti e dla daborazione de dati rdativi chiamaa “Scuola Monitor-
PON”

La druttura consente di osservare I’andamento del progetti/cors in base ad acuni macro indicatori
che corrispondono dle aree dd “GestioneProgetti PON Scuola’: Senshilizzazione e informazione,
Anagrafiche, Gedtione corssi, Programmazione, Gestione del Progetto/corso, Vautazione degli
dlievi e catificazioni e dcuni indicatori di dettaglio che corrispondono a Specifiche sezioni di
ciascuna area.

Nella sezione “Scuola Monitor-PON”i progetti posso essere visudizzdti, oltre che come inseme de
progetti della scuola, per Misurae/o Azione.

5.2 Elaborazione dati

L’ elaborazione dati prevede un’andis per livelo: di progetto, di Misura, di Azione, di scuola

A livdlo di progetto s visudizza una scheda riepilogativa del dai  Sgnificativi; un indeme
reimpostato di interrogazioni d dsema, relaive a corddi, operatori, frequenze, raggiungimento
degli obiettivi formativi, verifiche, ecc., consente di ottenere facilmente andis qudi/quantitative da
utilizzare per le attivita di monitoraggio, ma anche per studi €0 pubblicazioni che la scuola volesse
redizzare.

6. AZIONI DI ACCOMPAGNAMENTO ALL’USO DEL SISTEMA
Per facilitare le scuole ndll’ uso ddl “ GestioneProgetti PON Scuola’:
1. edisponibile unaguidain linea consultabile in ogni pagina dd sstema;
2. preso INDIRE, e ativo un servizio di hep dek teefonico e telematico tutti i giorni in
oraio di ufficio a numeri 055.2380522/566 e dl'indirizzo di posa dettronica

pon@indireit;

1 |_a scheda anagrafica del sistema Gestione Progetti include i dati richiesti dal sistema di rilevazione delle anagrafiche
degli studenti avviatadal MIUR (ottobre 2005). Appena sara garantita la necessaria confidenza da parte degli operatori
scolastici con entrambi i sistemi informatici @nagrafe degli studenti inscritti e sistema GestioneProgetti PON) verra
ulterioriormente facilitato il travaso dei dati dall’ uno all’ altro sistema.
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3. informazioni relativi dle Misure/Azioni possono essere reperiti presso ' Asssenza Tecnica
a numeri  06.58492260 — 0658493377 e dl'indirizzo di posta eettronica
assigenzatecnica@igruzioneit;
4. ulteriori informazioni sono digponibili  a gt http/mww.idruzioneitfondigrutturdi e
www.indire.it/pon
Infine & stato ativata, schema in figura, unimpalcatura di supporto, scaffolding'®, che assistera
fino dla fine ddl’as 2005/2006 le scuole titolari di progetto dle prese con il nuovo sSstema
informatico. Grazie dla collaborazione degli ufficd Scoladic Regiondi sono  dati  individuati
preso gli USR e i CSA de referenti che, in coordinamento con de Centri Polifunziondi di
svizio, garantiranno auto, dtiveranno degli sportelli di consulenza e, tramite insegnamento
reciproco in uno scambio esperto/principiante, guideranno gli operatori in difficoltd Per ciascuna
regione e stato assegnato a uno di questi centri il ruolo di “scuola capofild’. Questa scuola dispone
di un'interfaccia paticolare, un “cruscotto’, che non consente la lettura del dati de progetti, ma
soloil controllo dd livelo di riempimento delle diverse sezioni dd Sstema

b
Autorita-di-Gestione-Pon-Scuola¥|

il
)l

Sistema-gestione-progettiq
il

T

T
Funzione-di- SCUOLA-
coordinamentof USRﬁ[ :> CAPOFILAY
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:por:er]_'tl:::;niw Scuola Scuola-q Scuola Scuola
,,]‘?;?smle.in.mm.ﬂ Centro-servizif | Centro-servizif | Centro-servizif | Centro -servizi¥

Questo “cruscotto” permettera di intervenire tempestivamente presso le scuole che presentino ritardi
di documentazione o dano rimaste in quache modo escluse ddlo scambio di comunicazioni e aiuti.
Ove sorgesse I’ esigenza, verranno organizzati microseminari di spiegazione etc.

12 Allan Collins, John Seely Brown; Susan E. Newman [1989] L’ apprendistato cognitivo : Per insegnare a leggere,
scrivere e far di conto in | contesti sociali dell’ apprendimento : Acquisire conoscenze a scuola, nel lavoro, nellavita
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